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FRAMJANDE AV SAKERHETEN | RIDTJANSTER

Inledning

Sakerhets- och kemikalieverket (Tukes) har sammanstéllt denna anvisning i syfte att framja sdkerheten i rid-
tjdnster. Anvisningen innehaller information om den centrala lagstiftningen om konsumenttjanster, till exem-
pel konsumentsdkerhetslagen (920/2011, nedan KoS&L), statsradets férordning om sikerhetsdokument for
vissa konsumenttjanster (1110/2011, nedan férordningen om sikerhetsdokument), samt statsradets férord-
ning om uppgifter som skall lamnas om konsumtionsvaror och konsumenttjanster (613/2004, nedan férord-
ningen om lamnande av uppgifter). Anvisningen grundar sig pa Konsumentverkets anvisningar 4/2004 om
framjande av sdkerheten hos ridtjanster. Denna anvisning ersatter dessa tidigare anvisningar.

Enligt KoSaL som tradde i kraft 2012 far en konsumenttjanst inte orsaka fara. Enligt 11 § kan man vid bedom-
ningen av en konsumenttjansts farlighet fasta avseende vid bland annat tillsynsmyndigheternas anvisningar
och rekommendationer. Tillsynsmyndigheten kan tillampa denna anvisning som stéd for att utvardera
huruvida ridjansterna uppfyller kraven.

Syftet med anvisningen ar att forbattra ridtjansternas sdkerhet och effektivisera sakerhetstillsynen som avses i
KoSaL samt forebygga olyckor och olycksfall. Anvisningen ar avsedd i synnerhet for verksamhetsutévaren och
de tillsynsmyndigheter som avses i KoSiL. Aven andra specialmyndigheter kan anvinda anvisningen som stéd.

Anvisningen innehaller direkta citat ur den forpliktande lagstiftningen. De direkta citaten ur lagstiftningen star
i kursiv stil. Juridiskt sett &r myndighetsanvisningen inte bindande sasom lagstiftningen. | anvisningen aterges
Tukes uppfattning om hur kraven i konsumentsdkerhetslagstiftningen kan uppfyllas. De aspekter som laggs
fram i anvisningen ger verksamhetsutévaren exempel och alternativ da det galler sdker verksamhet. Verksam-
hetsutévaren kan dven uppfylla de legislativa kraven pa nagot annat satt.
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Narmare upplysningar
Verksamhetsutovaren ska fran fall till fall 6vervaga hur anvisningen kan tillampas i verksamheten. Enligt konsu-
mentsakerhetslagstiftningen svarar en verksamhetsutévare alltid for sakerheten i sin verksamhet. En verksam-
hetsutdvare svarar saledes for att verksamheten uppfyller kraven.

Sakerheten i ridtjansterna ar en del av tjanstekvaliteten. Sakerheten bidrar ocksa till att kundnéjdheten okar.

Denna anvisning kan skrivas ut pa Tukes webbplats www.tukes.fi. Anknytande lagstiftning finns pa adressen
www.tukes.fi.

Generaldirektor Kimmo Peltonen
Direktor Tuiri Kerttula
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1 Tillampning av anvisningen

Denna anvisning tillampas for att framja och utvardera sdkerheten da det géller ridstall och ridtjanster samt
jamforbara tjanster inom KoSaL:s tillampningsomrade. KoSaL tillampas pa samtliga konsumenttjanster, om
inte foreskrifter om sdkerheten i dessa finns i sarskilda lagar dar minst samma sdkerhetsniva som i KoSaL forut-
satts.

KoSaL:s tillimpningsomrade omfattar inte konsumenttjanster som tillhandahalls av fysiska personer i annan
verksamhet dn naringsverksamhet. KoSalL tillampas inte pa konsumenttjanster som foreningar eller samfund
tillhandahaller enbart fér sina medlemmar i nagon annan verksamhet an naringsverksamhet. Foreskrifter om
KoSaL:s tillampningsomrade, definitioner samt subsidiaritet och komplementaritet finns i 2—4 och 18 § i lagen.

Anvisningens tillampningsomrade omfattar till exempel ridning pa ridarena, i terrdng och annan omgivning,
ridskolor, ponnytravskolor, travlager, stallverksamhet, olika hast- och ridevenemang, hastekipage och 6vriga
ridtjanster samt ovrig verksamhet med hastar som omfattas av KoSaL. Anvisningarna kan aven tillampas pa
uthyrning av spiltor.

Anvisningen tillampas pa olika tavlingar och gruppmotionsevenemang som ordnas for konsumenter. | profess-
ionella tavlingsevenemang tillampas anvisningen i syfte att sorja for sakerheten bland tavlingspubliken och i
den omedelbara narheten av evenemanget. | tilldmpliga delar kan anvisningen anvandas i planeringen och be-
domningen av sdkerheten i dessa evenemang. Parallellt med ridtjanster kan dven konsumenttjanster utan an-
knytning till hastar tillhandahallas, och pa dessa kan bland annat Tukes anvisning om frimjande av sdkerheten
i programtjanster tillampas.

2 Grundlaggande begrepp

Underhallsplan och -dagbok: Ett dokument dar objekt som kraver regelbunden service och besiktning tas upp
sasom lokaler, maskiner, anldggningar och annan utrustning. | underhallsplanen antecknas service- och besikt-
ningsdatum. | underhallsdagboken dokumenteras vad som har gjorts, nar och av vem. Underhallsplanen- och
dagboken ar en vasentlig del av egendvervakningen.

Godtagbar risk: Hantering av hastar ar alltid férenad med faror och en risk att skada sig (man faller fran hast-
ryggen eller hasten sparkar en kund). Risken &dr godtagbar, om man i ridtjansten vidtagit for situationen dnda-
malsenliga atgarder i syfte att eliminera faran.

Anmalningsskyldighet gallande farlig konsumenttjanst: En skyldighet som aligger verksamhetsutévaren att
[amna en anmalan till tillsynsmyndigheten, om verksamhetsutévaren far kinnedom om att ett en tjanst som
han eller hon tillhandahaller medfor fara for nagons halsa eller egendom (till exempel en olycka eller ett till-
bud). Foreskrifter om anmalningsskyldigheten finns i KoSaL 8 §. Skyldigheten géller samtliga verksamhetsuto-
vare, oavsett vilken typ av tjanst det &r fraga om.
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Konsumenttjanst: tjdnster som dr avsedda att anvéndas fér eller som i betydande omfattning anvdnds fér en-
skild konsumtion (KoS&L 3 § 1 mom. 2 punkten). En konsumenttjanst kan vara avgiftsfri eller avgiftsbelagd for
konsumenten.

Aktivitetsdagbok: En dagbok (till exempel en kalender) dar man dagligen antecknar bland annat antal beso-
kare, sarskilda observationer gillande hastarna, anldaggningsstérningar och speciella evenemang. Det hor till
verksamhetsutovarens dagliga egendvervakning att fylla i aktivitetsdagboken.

Ett tillbud: En ovdntad incident som kunde ha lett till en olycka. Olika faktorer i anslutning till situationen har
orsakat fara, men inga person- och egendomsskador har uppstatt.

Terrangritt: Ridning i terrdng da tjansten inte inkluderar maltider eller 6vernattning. (Rapporten om normer
for projekttjanster inom turismen [MoNo]).

Egendvervakning: Egendvervakningen hor till verksamhetsutovarens omsorgsplikt. Det ar fraga om verksam-
hetsutévarens egen 6vervakning av tjansten som hor till verksamhetsutovarens sdakerhetslednings- och kvali-
tetssystem. Syftet med egendvervakningen ar att identifiera och hantera risker som anknyter till verksam-
heten samt att sorja for sakerheten i tjansten. Egendvervakningen i ridtjansten omfattar ett sakerhetsdoku-
ment, bokforing av olyckor, regelbundna besiktningar (enligt underhallsplanen), aktivitetskontroll (aktivitets-
dagbok), anvisningar fér deltagarna samt anmaélan om farlig konsumenttjanst till myndigheten.

Ridtjanst under ledning av instruktor: En tjanst som tillhandahalls for en konsument och som férverkligas un-
der 6vervakning, ledning eller uppsikt av till exempel en instruktér, en guide eller motsvarande person.

Ridtjanst dar aktiviteter utfors pa egen hand: En ridtjanst som tillhandahalls for konsumenter och dar aktivite-
terna utférs pa egen hand. Verksamhetsutévaren mojliggér denna genom att for verksamheten uppratthalla
ett stall, en manege, inhdgnader och dylikt som stélls till konsumentens forfogande utan att tjansteleveranto-
rens personal deltar i aktiviteterna.

Bokforing av olyckor: Bokforingen av olyckor ar en viktig del av sékerhetsdokumentet och egendvervakningen
samt ett bra hjadlpmedel i riskbedomningen. | bokféringen av olyckor ingar olyckor och allvarliga tillbud bade
sadana som kunderna rakat ut for och sddana som personalen rakat ut for. Registreringen av olyckor och far-
liga situationer samt undersékningen och analysen av orsakerna skapar en grund for riskbedémningen samt
utvecklingen av sdkerhetssystemet och -verksamheten.

Tjansteleverantor: En fysisk person eller enskild eller offentlig juridisk person som utfér, salufér, tillhandahal-
ler, sdljer eller pa annat sdtt verldater eller formedlar konsumenttjénster (3 § 1 mom. 4 punkten i KoSalL).
Tjansteleverantoren svarar for att producera tjansten vid de aktuella destinationerna och kan vara till exempel
en privatperson, ett féretag, en kommun, en registrerad forening eller en férsamling. Tjansteleverantéren kan
ocksa kallas verksamhetsutévare. Med tjdnsteleverantér avses dock inte en fysisk person som — — tillhandahdal-
ler tjdinster — — i annan verksamhet édn néringsverksamhet. Med tjéinsteleverantér avses inte heller féreningar
eller andra sammanslutningar till den del de tillhandahdller sina medlemmar tjéinster i annan verksamhet dn
ndringsverksamhet (3 § 2 och 3 mom. i KoSalL).
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Tjansteleverantor (ambulerande): En ambulerande tjansteleverantor har inte definierats i lagstiftningen. |
konsumentsakerhetstillsynen avses med ambulerande tjansteleverantdr en verksamhetsutdvare som tillhan-
dahaller sina tjanster pa flera orter vid olika tidpunkter. Med ambulerande tjansteleverantorer avses inte verk-
samhetsutdvare som regelbundet tillhandahaller tjanster pa en och samma plats en gang om aret. Inte heller
de som tillhandahaller ridtjanster under vilka man tillfalligt vistas pa en annan kommuns omrade betraktas
som ambulerande tjansteleverantorer.

Tjansteformedlare: Som tjansteformedlare betraktas en part som fér konsumenten tillhandahaller exempelvis
paket som bestar av aktiviteter som producerats av flera olika tjansteleverantorer. Tjansteférmedlaren svarar
for sakerheten i tjanstehelheten som sammanstallts av underleverantérer. Formedlaren ar inte skyldig att upp-
ratta ett sakerhetsdokument som avses i 7 § i KoSaL, om formedlaren inte sjalv producerar en tjanst som om-
fattas av anmalningsskyldigheten. Formedlaren ska dock se till att underentreprendrerna iakttar kraven i lag-
stiftningen. Formedlaren kan till exempel vara en resebyra eller ett hotell som sammanstéller ett resepaket.

Raddningsplan: En raddningsplan som forutsatts i lagstiftningen om raddningsvasendet [raddningslagen
(379/2011) 15 och 16 § samt forordningen om raddningsvasendet (407/2011) 1, 2 och 3 §]. Det sdkerhetsdo-
kument som forutsatts i lagstiftningen om konsumentsakerhet kan integreras i raddningsplanen, om det ar
dndamalsenligt. Da ska dokumentet uppfylla kraven i bade konsumentsakerhets- och raddningslagstiftningen.

Ridtjanst: En ridtjanst har inte definierats i lagstiftningen. Som ridtjanst betraktas aktiviteter med hastar, pon-
nyer och andra hastdjur som foretas under ledning eller pa egen hand eller askadas. Verksamheten kan dven
ordnas i naturen eller i byggd miljo.

Vandringsritt: Ridning i terrdng, tjansten inkluderar en maltid, men inte 6vernattning [Rapporten om normer
for projekttjanster inom turismen (MoNo)].

Risk: Risk ar lika med produkten av hdandelsens sannolikhet och graden av allvarlighet hos dess féljder. Ju
storre sannolikhet det finns for att en olycka intraffar och ju allvarligare féljder den far, desto storre ar risken
(RP 99/2010 rd).

Riskbedémning: Vid riskbedémningen uppskattas sannolikheten for att en oférdelaktig handelse intraffar och
foljdernas allvarlighetsgrad (RP 99/2010 rd). Risken &r en del av den omsorgsplikt som avses i KoS4L 5 § som
aligger verksamhetsutdvaren. Med riskbedémning avses identifiering av faror samt faststdllande av riskernas
omfattning och bedémning av deras betydelse med tanke pa sékerheten (KoSaL 3 § 1 mom. 6 punkten). Risk-
bedomningen inkluderar en 6vergripande och systematisk identifiering av faror, hélsorisker och andra ofordel-
aktiga handelser samt faststallande av riskernas omfattning och en bedémning av konsekvenserna av dessa for
sakerhet, halsa och egendom.

Verksamhetsutdvare: Med verksamhetsutévare avses i konsumentséikerhetslagen en varuleverantér eller
tjiénsteleverantér (KoSal 3 § 1 mom. 5 punkten).

Sdkerhet: En konsumenttjanst far inte pa det satt som avses KoSaL 10 § medfdra fara for nagons hélsa eller
egendom. En ridtjanst far inte orsaka fara eller oldgenheter for kunder som deltar i aktiviteterna eller andra
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personer som paverkas av dessa, till exempel tredje part och férbipasserande personer. Verksamheten &r sa-
ker, om riskerna som denna medfor ar godtagbara. Med sdkerhet avses dvergripande fysisk och psykisk saker-
het sa att ingen riskerar att stoter sig, bli sjuk eller skadas.

Sdkerhetsdokument: | KoSaL 7 § forpliktas de verksamhetsutdvare som namns i 7 § att uppratta ett skriftligt
sdkerhetsdokument (rekommenderas dven for andra verksamhetsutovare). Sdkerhetsdokumentet ar verksam-
hetsutbvarens verktyg for organiseringen och registreringen av sdakerhetsfragor i anslutning till tjdnsten samt
en central del av egenkontrollen. Sdkerhetsdokumentet ska innehalla en plan fér identifiering av faror och han-
tering av risker samt f6r informationen om dessa till de personer som medverkar vid tillhandahdllandet av
tjéinsten. (KoSaL 7 § 1 mom.). Narmare foreskrifter om innehallet i ett sdkerhetsdokument finns i férordningen
om sdkerhetsdokument (1110/2011).

Sdkerhetsplan: | konsumentsdkerhetstillsynen avses med en sakerhetsplan de anvisningar som upprattas av
verksamhetsutévaren om sidkert agerande i enskilda aktiviteter och pa platser dér tjansten utfors. En séker-
hetsplan ska inkluderas i sdkerhetsdokumentet.

Fara: Fara och risk ar tva olika saker. Nar det galler konsumenttjanster och konsumtionsvaror bestar faran av
faktorer som har att géra med méanniskors hélsa och egendom nér det dr fraga om konsumenter eller personer
som kan jamstallas med konsumenter eller personer som berdrs av tjansten. Hur stor fara det ar fragan om,
dvs. vilka féljder en eventuell olycka far, ar beroende av bl.a. hur manga manniskor eller hur stor egendom
som svavar i fara nar olyckan intraffar och hur allvarliga foljder olyckan far (RP 99/2010 rd). | konsumentsaker-
hetslagens 10 § presenteras faktorer som betraktas som farliga for hdlsa och egendom.

Langritt: Ridning i terrang da tjansten inkluderar maltider och 6vernattning.

3 Den allmadnna sakerheten i ridtjansten och verksamhetsutovarens omsorgsplikt

En ridtjanst eller medverkande i en ridtjanst far inte pa det satt som avses i KoSaL 10 § medfora fara for na-
gons haélsa eller egendom. Som farlig fér hdlsan betraktas — — en konsumtionsvara som kan orsaka skada, for-
giftning, sjukdom eller annan risk fér hdlsan pd grund av ett fel eller en brist i konstruktionen eller sammansditt-
ningen, pd grund av att osanna, vilseledande eller bristféilliga uppgifter Iimnats om varan eller pa grund av
dess vilseledande utseende (KoSaL 10 § 1 mom. 2 punkten). En konsumtionsvara ska anses vara farlig fér egen-
dom om den pd grund av omsténdigheter som ndmns ovan kan skada andra féremdl eller annan egendom.
(KoSaL 10 § 2 mom.).

Verksamhetsutdvaren ska kdnna sin tjanst samt ha den utbildning, den erfarenhet och de kunskaper som kravs
for att ordna ridtjansten pa ett sakert satt. Den omsorgsplikt som foreskrivs i KoS3L 5 § géller samtliga verk-
samhetsutdvare. Verksamhetsutévaren svarar for den 6vergripande sidkerheten i ridtjansten inom alla omra-
den av tjansten (till exempel stallomrade, ridleder och lagerverksamhet). Verksamhetsutovaren ar skyldig att
forhindra eller avbryta ridtjansten, om den medfér fara for konsumentens sdkerhet.
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Verksamhetsutdvaren ska bereda sig pa risker pa det satt som karaktdren och omfattningen av verksamheten
forutsatter. Enligt lagen ska verksamhetsutévare med den omsorgsfullhet och yrkesskicklighet som férhdllan-
dena krdver sékerstdlla att konsumtionsvarorna eller konsumenttjdnsterna inte medfér fara fér ndgons hélsa
eller egendom. (KoSaL 5 §). Omsorgsplikten omfattar dven att verksamhetsutévaren ska ha tillréickliga och kor-
rekta uppgifter om varorna och tjinsterna och ska bedéma vilka risker som dr férenade med dessa (KoSaL 5 §).

Ridtjansten ska i alla skeden vara sdaker samt kunna 6vervakas. Faktorer som har betydelse med tanke pa sa-
kerheten ar deltagargruppen (till exempel barn, nyborjare eller funktionshindrade personer) samt antalet kun-
der. Enligt forordningen om sakerhetsdokument ska verksamhetsutévaren pa forhand och for varje aktivitet
(till exempel arena, manege, terrang, lager eller vandring) faststalla det hégsta antalet personer som samtidigt
kan ta del av en ridtjanst. Verksamhetsutévaren ska ocksa pa férhand reda ut krav och begrénsningar som ank-
nyter till alder, fardigheter, kondition och erfarenhet eller andra krav och begréansningar (till exempel alder och
kroppslangd). De aktuella uppgifterna antecknas i sakerhetsdokumentet.

Héastarna som anvands i ridtjansten har stor betydelse med tanke pa sdkerheten. Sakerhetsdokumentet ska
innehalla en redogorelse for vilka hdstar som anvands i tjansten. Hastar som &r lampliga och som har dresse-
rats for sin uppgift ska anvandas i var och en aktivitet (till exempel ridhast, islandshast eller ponny). Verksam-
hetsutévaren ska minimera risken for att en hast ger upphov till fara fér manniskor eller andra hastar. Hante-
ring av hastar och ridning ar dock alltid férenade med faror och en risk for att skada sig (till exempel om man
faller fran hastryggen) pa grund av att det ar fraga om ett djur som inte i alla ldgen kan kontrolleras helt. | hast-
skotseln ska djurskydd och goda fardigheter i hasthantering beaktas.

Med hénsyn till de radande terrdng-, miljo- och vaderférhallandena samt antalet instruktorer ska begrans-
ningar gallande férhallandena efter behov faststéllas for att tillhandahalla och utféra tjansten. Om verksam-
heten inte ar sdker, ska tjansten inte tillhandahallas (pa grund av till exempel askvader eller daliga belysnings-
forhallanden). Verksamhetsutovaren ska dven ha klara anvisningar om hur man ska férfara, om férhallandena
fordandras under aktiviteterna (dimma eller hart regn). Under aktiviteten ska man dessutom overvaka hur del-
tagarna mar, till exempel att de inte drabbas av hypotermi, varmeslag, férfrysning, utmattning, sjukdomsat-
tacker eller radsla. Begransningar som anknyter till férhallandena och anvisningar om hur man ska férfara, om
forhallandena forandras, ska antecknas i sdkerhetsdokumentet, och hela personalen ska kédnna till dessa.

Omsorgsplikten omfattar en skyldighet att sorja for sakerheten i lokalerna, konstruktionerna, byggnaderna,
anlaggningarna, maskinerna, rutterna, utrustningen, den personliga skyddsutrustningen och andra tillbehor
som anvands i ridtjansten. Under utférandet ska deltagarna och personalen anvdanda behovlig och godkand
sakerhetsutrustning och personlig skyddsutrustning. Innan verksamheten inleds ska verksamhetsutévaren se
till att deltagarna har den skyddsutrustning som verksamheten kraver samt andamalsenlig kladsel och annan
utrustning.

| enlighet med omsorgsplikten och som en del av riskbedémningen ska verksamhetsutoévaren faststalla en klar
grans da det géller anvandning av rusmedel. Hastridning eller hastskotsel under paverkan av rusmedel 6kar
risken for olycksfall. Om det ar absolut forbjudet att anvanda rusmedel, ska detta tydligt och klart anges till
exempel i samband med att deltagaravgiften betalas och i férhandsinformation som delas ut, sa att denna om-
standighet inte kommer som en 6verraskning for kunderna. Det finns dven skal att ta upp anvdandningen av
rusmedel i avtalsvillkoren.
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Omsorgsplikten galler daven parter som formedlar ridtjanster. De ar skyldiga att se till att de konsumenttjanster
som formedlas ar sdkra och att underleverantérerna iakttar kraven i lagstiftningen.

4 Sakerhetsdokument

4.1 Allmant

Sadan verksamhetsutdvare som tillhandahaller en tjdnst som ndamns i konsumentsakerhetslagens 7 § ar skyldig
att uppratta ett skriftligt sakerhetsdokument for sin verksamhet. Skyldigheten att uppratta sakerhetsdoku-
mentet aligger den verksamhetsutdvare som levererar eller utfor tjansten. Sdkerhetsdokumentet ska vara
upprattat innan tjansten borjar tillhandahallas.

Skyldigheten att uppratta ett skriftligt sakerhetsdokument géller dven verksamhetsutovare som borjat tillhan-
dahalla en tjanst innan KoSaL tradde i kraft. FOr dessa tjanster ska ett sakerhetsdokument vara upprattat sen-
ast 1.7.2012.

Avsikten med sdkerhetsdokumentet ar att vara ett enkelt och behandigt instrument som hjalper verksamhets-
utdvaren att beakta sdakerhetsaspekterna i den praktiska verksamheten. Sdkerhetsdokumentet ska innefatta en
plan for identifiering av faror och hantering av risker samt fér information om dessa fér dem som deltar i arbe-
tet for att tillhandahdlla tiénsten (7 § 1 mom. i KoSaL). Tjdnstens natur och verksamhetens omfattning ska be-
aktas i sdkerhetsdokumentet (7 § 4 mom. i KoSalL). Sakerhetsdokumentets innehall regleras narmare i forord-
ningen om sakerhetsdokument.

Verksamhetsutovare ska uppratta ett sdkerhetsdokument som lampar sig for den egna verksamheten och mil-
jon. | sdkerhetsdokumentet inkluderas endast fragor som den aktuella verksamheten férutsatter. Omfatt-
ningen av dokumentet dimensioneras enligt tjdnsterna som tillhandahalls. En extern sakkunnig kan anlitas for
att hjalpa till att uppratta sdkerhetsdokumentet, om nagon punkt i dokumentet krdver en sakkunnigs syn-
punkter. Till syvende och sist ar det verksamhetsutévaren som béast kanner sin tjanst och svarar for bade sa-
kerhetsarrangemangen i tjansten och innehallet i sakerhetsdokumentet.

Sakerhetsdokumentet ska omfatta ridtjanstverksamheten i sin helhet. En tjdnsteleverantér som tillhandahdaller
olika slags tjéinster eller samma tjdnst pa flera olika platser (till exempel ridtjanstféretagare som tillhandahal-
ler manga aktiviteter), kan upprdtta ett sékerhetsdokument som dr gemensamt fér tjénsterna och som vid be-
hov beskriver sdrdragen i fraga om sdkerheten hos var och en av tjéinsterna (KoSaL 7 § 3 mom.). | detta fall ska
sdkerhetsdokumentet innehalla delar som galler olika tjanster eller flera platser. | dessa delar behandlas efter
behov sdkerhetsfragor i anslutning till varje tjanst eller plats. Ett gemensamt sakerhetsdokument far inte leda
till att sdkerhetsplaneringens detaljer, niva, kvalitet, omsattning i praktiken eller uppgifternas tidsenlighet blir
lidande jamfort med om ett separat sakerhetsdokument hade upprattats for varje tjanst eller plats. Om rid-
tjansten bestar av flera olika aktiviteter eller utférs pa flera platser, kan det bli aktuellt att som bilaga till séker-
hetsdokumentet sammanstalla skriftliga anvisningar (sa kallade sakerhetsplaner) fér enskilda verksamhetshel-
heter (terrangritt, offentliga tillstallningar och dylikt).
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Om det ska upprdttas en rdddnings- eller beredskapsplan eller annan motsvarande plan fér samma tjénst med
stéd av ndgon annan lag — — behéver inte ndgot sédkerhetsdokument upprdttas, utan uppgifter som motsvarar
dem som ldmnas i sékerhetsdokumentet kan ingd i den plan som gérs upp med stéd av annan lag (KoSaL 7 § 2
mom.). Till exempel i lagstiftningen om raddningsvasendet forutsatts det att verksamhetsutovaren samman-
staller en raddningsplan. | en 6vergripande raddningsplan behandlas i manga delar samma fragor som i ett sa-
kerhetsdokument. Det kan vara andamalsenligt att kombinera dessa sakerhetsplaner. Verksamhetsutévaren
ska dock forsdkra sig om att sdkerhetsdokumentet uppfyller de krav i lagstiftningen om konsumentsakerhet
som stélls pa detta, dven i det fall att det har kombinerats med en raddnings- eller beredskapsplan i enlighet
med nagon annan lagstiftning eller med nagon annan motsvarande plan. Ett bra satt ar att anteckna samtliga
lagar och forordningar som ligger till grund for upprattandet av dokumentet i denna typ av kombinerat doku-
ment.

Sdkerhetsdokumentet ska hadllas uppdaterat. (KoSaL 7 § 4 mom.) Det ska saledes uppdateras, om forandringar
sker i forhallandena. Férandringar som kraver en uppdatering omfattar bland annat nya platser for utférandet
och verksamheten samt lokaler, nya anldaggningar och maskiner och andringar i verksamhetsmetoderna. Séker-
hetsdokumentet ska uppvisas fér och tillstdllas tillsynsmyndigheten pd dennas begdran (KoSaL 7 § 6 mom.).

Om det ar fraga om langritt eller ridlager, reckommenderas det att en separat sdkerhetsplan sammanstalls som
bilaga till sékerhetsdokumentet. | denna behandlas var och en verksamhet separat. Ett exempel pa innehallet i
en sakerhetsplan och faktorer som ska beaktas i denna finns i bilaga 2.

4.2 Innehall

Enligt forordningen om sakerhetsdokument:

18

Ett sdkerhetsdokument ska upprdttas sa att det dr tillréickligt tdckande och detaljerat med beaktande av verk-
samhetens art och omfattning.

28

Om det inte av sdrskilda skdl dr onédigt med tanke pa den tjdnst som ett séikerhetsdokument avser, ska av do-
kumentet framga

1) tjdnsteleverantérens namn, hemort och kontaktuppgifter,

2) vem som svarar for sdkerhetsfragorna,

3) de farliga situationer, som kan férutses och eventuella konsekvenser av dem,

4) atgdrderna for att foérebygga farliga situationer,

5) instruktionerna med tanke pa férutsebara olycks- och skadesituationer samt farliga situationer enligt 3
punkten,

6) hur de som deltar i tillhandahdllandet av tjéinsten introducerats och utbildats i sékerhetsfragor samt
eventuella krav pg kompetens och utbildning,
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7) lokaler, konstruktioner, redskap, rutter, djur, typer av personlig skyddsutrustning och andra tillbehér
som anvdnds i samband med tjénsten samt de krav som stdlls pd dessa och pa -servicen och underhadl-
landet av dem,

8) férhdllanderelaterade begriinsningar av tillhandahdllande av tjdnsten,

9) det stérsta mdéjliga antalet kunder som under olika férhallanden kan tillhandahdllas tjdnsten pa ett sd-
kert sdtt samt de krav som gdller deltagarnas hdlsa, fysiska kondition, erfarenhet, utbildning och andra
motsvarande omsténdigheter,

10) atgdrder som dr nédvdndiga fér att trygga séikerheten for andra personer som berérs av tjdnsten dn
kunderna,

11) hur olika olycks- och skadesituationer samt farliga situationer registreras och hur den insamlade in-
formationen utnyttjas vid utvecklandet av sdkerhetsdtgdrderna,

12) férfarandet fér fullgérande av anmdlningsskyldigheten enligt 8 § i konsumentsékerhetslagen,

13) hur de som deltar i tillhandahdllandet av tjdnsten far del av den information som ingar i planen,

14) vilka av de uppgifter som anges i statsradets férordning om uppgifter som skall Iimnas om konsumt-
ionsvaror och konsumenttjénster (613/2004) ska Iémnas till dem som deltar i tiGnsten och till dem som
berdérs av tjéinsten och hur dessa uppgifter ska ldmnas.

| sdkerhetsdokumentet ska vid behov hénsyn tas ocksa till sGdan anvéindning av objektet eller dess konstrukt-
ion som avviker fran det sedvanliga.

Sdkerhetsdokumentet ska dock alltid innehdlla — — en utredning av de farliga situationer som kan férutses och
eventuella konsekvenser av dem samt instruktionerna med tanke pd férutsebara olycks- och skadesituationer
samt farliga situationer (2 § 1 mom. 3 och 5 punkten i forordningen om sdkerhetsdokument). Dessutom ska
sdkerhetsdokumentet innehdlla en utredning av dtgdrderna for att férebygga farliga situationer (2 § 1 mom. 4
punkten i forordningen om sdkerhetsdokument). Fér eventuella olika nddsituationer ska det saledes finnas
skriftliga anvisningar om hur man ska handla.

Ett exempel pa innehallet i ett sdkerhetsdokument och faktorer som ska beaktas i detta finns i bilaga 1. Anvis-
ningar om upprattande av ett sakerhetsdokument finns pa Tukes webbplats pa adressen www.tukes.fi.

4.3 Riskbedémning

Sakerhetsplaneringen grundar sig pa en overgripande riskbedomning. Riskbedomningen kraver en identifiering
av farorna som verksamheten medfor och en plan for att hantera riskerna och informera dem som medverkar i
tillhandahallandet av tjansten om dessa. En skriftlig riskbedémning ska inkluderas i sdkerhetsdokumentet.

| enlighet med sin omsorgsplikt ska verksamhetsutovaren kanna till och bedéma riskerna som ar férenade med
ridtjansterna och ha beredskap for dessa (till exempel vilka faror som &r férenade med hantering av hastar och
hur risken kan elimineras). Som stod for riskbedémningen kan man anvanda de grunder i KoS&L 11 § som till-
[dmpas i beddmningen av hur farlig en konsumenttjanst ar (harmoniserade standarder till vilka hanvisningar
offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning, andra internationella eller nationella standarder, Euro-
peiska kommissionens rekommendationer, tillsynsmyndigheternas anvisningar och rekommendationer, uppfo-
randekoder samt den aktuella vetenskapliga och tekniska utvecklingsnivan).
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| riskbedémningen och -hanteringen

- identifieras vilka faror som anknyter till verksamheten, i vilka situationer det kan forekomma faror och
vilka slags olycksfall eller olyckor som kan intraffa i verksamheten (till exempel att man faller fran hast-
ryggen eller att hasten blir skramd),

- beddms sannolikheten for att en fara ska forekomma (osannolikt, mojligt eller sannolikt) och foljderna
(ringa, skadliga eller allvarliga, till exempel kontusioner, benbrott eller permanent skada/dddsfall),

- vidtas atgarder for att eliminera farorna, minska riskerna samt férebygga olycksfall och olyckor (till ex-
empel att skota underhallet av manegen och ridbanorna) samt

- har man beredskap for eventuella olyckssituationer och skapar beredskap for att handla i olika nédsi-
tuationer.

Med hjalp av riskbeddmningen kan man systematiskt forhindra att olycksfall och missdden intradffar. Med hjalp
av verksamhetsutovarens egen riskbedomning kan omstandigheter som ar betydande med tanke pa saker-
heten i verksamheten identifieras och den allmanna sdkerheten i tjansten och ett sdkerhetsorienterat hand-
lingssatt utvecklas.

4.4 Skyldighet att anmala att en fara har fororsakats till myndigheterna

Den anmalningsskyldighet som foreskrivs i KoSaL 8 § galler samtliga verksamhetsutévare, om man upptacker
att en tjanst kan medféra fara. Om en verksamhetsutévare far kinnedom om att en konsumtionsvara eller kon-
sumenttjdnst medfér fara fér ndgons hdlsa eller egendom (det har till exempel skett en olycka eller uppstatt en
allvarlig farlig eller ett tillbud), ska verksamhetsutévaren omedelbart underrétta Séikerhets- och kemikalie-
verket om saken. Verksamhetsutévaren ska samtidigt uppge vilka atgdrder som behévs fér avvérjande av fara
denne redan har vidtagit med tanke pad faran (8 § 1 mom. i KoSalL).

Att meddela om en fara ligger bade i verksamhetsutovarens och tillsynsmyndigheternas intresse. Underréttel-
serna och incidentrapporterna ger tillsynsmyndigheterna information om farliga konsumenttjanster, och dar-
med kan de foérsdkra sig om att verksamhetsutdvaren vidtagit de nddvandiga atgarderna for att eliminera fa-
ran. Tack vare underrattelserna kan man bidra till att hoja sakerheten i tjansterna bland annat genom att sam-
manstalla branschspecifika sakerhetsanvisningar.

| andra bestammelser har dessutom olika anmalningsskyldigheter satts upp for en verksamhetsutdvare. Enligt
till exempel lagen om tillsynen 6ver arbetarskyddet och om arbetarskyddssamarbete pa arbetsplatsen
(44/2006) ska arbetsgivaren underratta arbetarskyddsmyndigheterna och polisen om allvarliga olyckor som en
anstalld rakat ut for.
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4.5 Bokforing av olyckor

Verksamhetsutdvaren ska bokféra olyckor. Bokforingen ska innehalla uppgifter om olyckor som intréffat och
dessutom om allvarliga tillbud. | olycksbokféringen registreras aven uppkomna farliga situationer for vilka en
anmalan i enlighet med KoSaL 8 § inte behover lamnas till tillsynsmyndigheten. Olycksbokféringen ar en del av
sakerhetsdokumentet och verksamhetsutdvarens egenkontroll.

Enligt forordningen om sdkerhetsdokument ska det av sdkerhetsdokumentet framga hur olika olycks- och ska-
desituationer samt farliga situationer registreras och hur den insamlade informationen utnyttjas vid utvecklan-
det av sdkerhetsatgdrderna (férordningen om sdakerhetsdokument 2 § 1 mom. 11 punkten). Registreringen av
olyckor samt undersékningen och analysen av orsakerna skapar en grund for riskbedémningen samt utveckl-
ingen av sdkerhetssystemet och -verksamheten i ridtjansten.

Olycksbokforingen ar till hjalp for verksamhetsutdvaren vid forbattringen av den egna affarsverksamheten och
gor det lattare att [amna tillaggsuppgifter, om en olycka kraver utredningar i efterhand. Genom olycksbokfo-
ringen star uppgifterna aven efter behov till myndigheternas och forsakringsbolagens férfogande. En myndig-
het kan begéra att fa se olycksbokféringen bland annat i samband med en inspektion.

| dokumenteringen av en olycka kan man anvanda en blankett fér anmadlan om en incident. | denna antecknas i
fraga om bade kunder och anstallda olyckor och tillboud samt féljderna av dessa. Verksamhetsutdvaren kan
sjalv fylla i blanketten fér anmalan om en incident. | denna antecknas bland annat uppgifter om den skadade,
uppgifter om sjalva skadan (tid, plats och vad som orsakat skadan), skadans natur, uppgifter om hur och varfér
skadan uppstod samt forbattrings- och korrigeringsatgarderna efter incidenten.

Verksamhetsutdvaren ska instruera samtliga parter i tillhandahallandet av tjansten att féra bok éver olyckor.
Verksamhetsutdvaren ska i enlighet med sin omsorgsplikt fortlopande félja upp status for sdkerheten pa basis
av uppgifterna i anteckningarna eller blanketterna och omedelbart vidta atgdrder, om det finns anledning till
det. | egenkontrollen ar det viktigt att regelbundet f6lja upp olycksbokféringen och halla uppsikt over farliga
stallen dar det ofta intraffar likartade olycksfall.

Ett exempel pa en blankett for anmalan om en incident finns i bilaga 5.

4.6 Genomgang och repetition av sikerhetsdokumentet med personalen

Tjdnsteleverantéren ska forsékra sig om att de personer som deltar i tillhandahdllandet av tjdnsten dr for-
trogna med innehdallet i sékerhetsdokumentet. (KoSaL 7 § 5 mom.). En genomgang av sakerhetsdokumentet
ska goras tillsammans med samtliga anstallda, ocksa med eventuella vikarier samt sdsonganstallda och frivillig-
arbetare. Det rekommenderas att samtliga anstallda med datering och underskrift forsdkrar att de forstatt in-
nehallet i sékerhetsdokument.

Sakerhetsdokumentet ska forvaras pa ett stalle dar man latt hittar det, och personalen bor kdnna till var det
finns. Vid behov ska tjéinsteleverantéren ordna utbildning fér dem. (KoSaL 7 § 5 mom.). | enlighet med sin om-
sorgsplikt ska verksamhetsuttvaren regelbundet ordna repetitioner om innehallet i sikerhetsdokumentet for
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personalen sa att personalen vet hur man ska handla i enlighet med detta. Det ar ocksa bra att féra bok 6ver
utbildningarna och repetitionerna och anteckna deltagarna samt datumen for dessa i sakerhetsdokumentet.

5 Deltagare

5.1 Uppgifter som ska lamnas om tjansten

Verksamhetsutdvaren ska pa ett klart och begripligt sétt Iimna deltagarna i ticinsten de uppgifter som de be-
héver fér att kunna bedéma de faror som dr férenade med konsumenttjdnster (KoSaL 9 § 1 mom.). | syfte att
forhindra och férebygga en fara som en tjanst kan medféra ska verksamhetsutdvaren ge nédvandiga anvis-
ningar och foresla tillvdgagangssatt samt formedla varningar och annan relevant information. Med tanke pa
sakerheten ar det viktigt att inte osanna, vilseledande eller bristfalliga uppgifter lamnas.

Forordningen om lamnande av uppgifter innehaller narmare féreskrifter om lamnande av uppgifter. | denna
forordning foreskrivs i 10 § om lamnande av forhandsuppgifter for att forhindra en fara som en konsument-
tjanst kan medfora for halsa eller egendom. Enligt bestimmelsen omfattar dessa uppgifter

- hur fysiskt kravande tjansten ar,

- eventuella krav pa och begransningar i fraga om konsumentens halsotillstand och andra personliga egenskaper
(till exempel alders- och ldangdbegrasningar),

- behovliga forberedelser infor tjansten, forkunskaper eller fardighetsniva som eventuellt kravs av deltagarna,

- utrustning som konsumenten forvdntas ha med sig (till exempel andamalsenlig kladsel) samt eventuella begrans-
ningar i anvandningen av egen utrustning,

- uppgift om sddana omstandigheter som kan antas ha betydelse fér konsumentens halsa eller som annars kan
antas markbart inverka pa konsumentens vilja att delta,

- behovliga instruktioner om hur man skall forfara och handla nar tjansten utférs,

- handledning i hur man anvander behévlig personlig skyddsutrustning (till exempel ridhjalm),

- forfarandet, instruktioner for nddsituationer och om hur man avbryter verksamheten

- den person eller personal som ansvarar for tjansternas sakerhet.

Forordningen om lamnande av uppgifter 11 § innehaller i sin tur foreskrifter om tydlighet och begriplighet i
fraga om uppgifterna. Nar information lamnas ska hdnsyn tas till konsumenternas fértrogenhet med tjéinsten i
frdga, deras férmaga att ta till sig instruktioner samt, vid behov, de behov som specifika grupper av deltagare
kan ha (férordningen om lamnande av uppgifter 11 § 1 mom.). Sarskild uppmarksamhet ska fastas vid att ge
anvisningar till bland annat ungdomar eller oerfarna personer.

| enlighet med sin omsorgsplikt ska verksamhetsutévaren kanna sin tjanst och kunna bedéma vilka uppgifter
som behovs med tanke pa kundernas sdkerhet. Kunderna ska ges en sa bra beskrivning av tjansterna som till-
handahalls och forhallandena att de kan beddma sin formaga och sina mojligheter att delta i verksamheten.
Verksamhetsutévaren svarar for att konsumenterna far all nédvandig sdkerhetsinformation och att de ar med-
vetna om riskerna som ar forenade med tjansten. | sakerhetsdokumentet antecknas vilka uppgifter som ska
[dmnas till dem som tar del av tjdnsten samt andra som paverkas av tjansten och hur dessa uppgifter ska lam-
nas.

Sakerhets- och Helsingfors Tammerfors Rovaniemi Vaxel 029 5052 000
kemikalieverket PB 66 (Semaforbron 12 B) Yliopistonkatu 38 Valtakatu 2 www.tukes.fi
00521 Helsingfors 33100 Tammerfors 96100 Rovaniemi kirjaamo@tukes.fi

FO-nummer 1021277-9


mailto:kirjaamo@tukes.fi

tulkes
Uppdaterad
18.10.2017 16 (50)

Sdkerhets- och kemikalieverket

Anvisning 5/2015 Dnr 1996/03/2015

| KoSal 10 § definieras en konsumtionsvara som kan orsaka fara pa grund av att osanna, vilseledande eller
bristfalliga uppgifter [amnas. | tillsynspraxisen har man ansett att detta galler uppgifter som ges i saval mark-
nadsforingen av tjansten, i reklamen och i samband med képet som uppgifter om tjansten som ges fore och
under utférandet av tjansten. Verksamhetsutovaren ska se till att de uppgifter som man lamnat eller Iatit bli
att lamna inte i nagot skede av tillhandahallandet av tjansten orsakar fara.

Utover denna anvisning har Tukes sammanstallt en mer ingdende anvisning om uppgifter som ska [dmnas om
konsumentvaror och konsumenttjanster.

5.1.1 Uppgifter om en tjanst som lamnas pa férhand och under utférandet

Innan ridtjansten tillhandahalls ska personalen férsdkra sig om att samtliga deltagare har fatt och forstatt an-
visningarna och reglerna samt instruktionerna om hur man ska handla i eventuella néd- och problemsituat-
ioner. Detta innebar att man ska forsakra sig om att deltagarna kan handla i enlighet med anvisningarna. Ett
forfarande som anses vara bra ar att anvisningarna tydligt laggs fram pa ett stélle dar man latt lagger marke till
dem och deltagaren kan ta del av dessa fore eller under deltagandet i programmet (till exempel i skriftlig form
eller med symboler pa informations- och varningstavlor och andra skyltar).

Personalen ska informera deltagarna om hur man uppfor sig i stallet, hanterar hastarna, tar hansyn till andra
ryttare och vilka tillbehdr som behovs. Tillsammans med deltagaren gar man igenom stallreglerna. Sarskild
uppmarksamhet ska fastas vid att informera ungdomar eller oerfarna personer.

Deltagaren ska upplysas om farorna som ar forenade med ridning (hastarnas oférutsedda beteende samt olika
héastars sardrag, till exempel sparkar) samt om hur man ska forfara for att forebygga olyckor (ratt kladsel, hur
man sitter upp i sadeln, hur hasten ska hanteras och vilket avstand som ska hallas mellan hastarna under en
ritt).

Om man rider i trafik eller ut i terrdangen, ska deltagarna informeras om trafikreglerna och fa allmanna anvis-
ningar da det galler ridning i trafik och sakerhetsaspekter i anslutning till detta. Ryttarna ska dven informeras
om goda vanor i trafiken.

Deltagarna ska undvika att ta med sig egna sallskapsdjur sdsom hundar och katter till djurutrymmen och stall-
omradet. Om ett séllskapsdjur tas med, ska verksamhetsutévaren be deltagarna att halla djuren i koppel.

Om evenemanget ar ett programnummer av engangskaraktar (till exempel méhippa, svensexa eller ett rekre-
ationsevenemang for arbetsplatser), ska deltagarna informeras om att deltagandet ar frivilligt innan program-
met borjar. Ingen far tvingas att delta i verksamheten. Personalen ska vara forberedd pa att ge deltagaren en

mojlighet att inte ta del av tjansten.

| fraga om program som pagar mer an fyra timmar och som kraver forberedelser, utrustning, fysisk och psykisk
kondition eller fardighet ska skriftlig forhandsinformation i regel lamnas innan programmet bérjar. Utéver de
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ovan namnda uppgifterna som tas upp i férordningen om lamnande av uppgifter finns det skal att daven skriftli-
gen lamna bland annat féljande information till deltagare i lang- och terrangritter samt ridlager:

- en beskrivning av verksamhetens karaktar (till exempel i vilken verksamhetsmiljo ritten ordnas),

- enredogorelse for rutten,

- dagsprogram,

- verksamhetens langd,

- forhallanden eller situationer som kan leda till att ritten eller lagret stélls in eller avbryts omedelbart,

- foérhandsanvisningar om vilka kunskaper eller fardigheter som forutsatts av deltagarna samt anvisningar om
kladsel och annan utrustning,

- upplysning om huruvida det ar férbjudet att delta i ritten under paverkan av rusmedel eller vissa lakemedel. |
detta fall finns det skél att pa férhand informera att deltagarnas tillstand kan kontrolleras innan de tar del av
tjansten (verksamhetsutévaren kan med deltagarens samtycke anvanda en alkometer for att kontrollera del-
tagarens alkoholkoncentration i blodet).

Man kan begdra att en deltagare undertecknar ett dokument om att han eller hon fatt anvisningar om tjans-
ten, tagit del av och forstatt dessa. Denna praxis uppmuntrar deltagarna att omsorgsfullt ta del av anvisning-
arna, men med tanke pa forpliktelserna i KoSaL har olika friskrivningsklausuler eller samtycken som getts av
konsumenter inte nagon betydelse. Verksamhetsutdvaren befrias inte fran ansvaret i enlighet med KoSaL ge-
nom uttryckliga samtycken fran konsumenterna som tar del av tjansten.

Om verksamhetsutévaren inte tecknat en deltagarforsakring, ska deltagarna informeras dven om detta.

Bilagorna 3 och 4 innehaller sddana anvisningar for dem som ror sig vid stallet och for ryttarna som kan vara
till hjalp nar deltagarna informeras om sdkerheten i ridning.

5.1.2 Marknadsforing och reklam for tjansten

Utover konsumentsakerhetslagstiftningen ska en verksamhetsutovare iaktta bestimmelserna i konsument-
skyddslagen (38/1978). Enligt konsumentskyddslagen far marknadsféring inte strida mot god sed och vid mark-
nadsféring far det inte tillimpas férfaranden som dr otillbérliga mot konsumenterna (konsumentskyddslagen 2
kap. 1 §). Marknadsféringen anses sta i strid med god sed, om den ger uttryck fér en positiv attityd till verk-
samhet som dr farlig fér hélsan eller hotar den allmdnna sdkerheten eller miljén, utan att det finns ndgot rele-
vant samband mellan framstdllande av verksamheten i fraga och den nyttighet som marknadsférs (konsu-
mentskyddslagen 2 kap. 2 § 1 mom. 3 punkten).

Dartill far osann eller vilseledande information inte Iémnas vid marknadsféring (konsumentskyddslagen 2 kap.
6 § 1 mom., exempelvis far konsumenten pa ett eller annat satt en felaktig uppfattning av innehallet i ridtjans-
ten som tillhandahalls eller faktorer som anknyter till forvarvandet av denna), och vid marknadsféring far inte
heller saddan information uteldmnas som i sitt sammanhang ér vdsentlig(konsumentskyddslagen 2 kap. 7 § 1
mom.). Aven marknadsféring som innehdller korrekta uppgifter kan saledes vara vilseledande, om uppgifter
som ar betydande for konsumenten lamnas bort eller om oklara uppgifter laggs fram. Information som dr néd-
vdndig med tanke pG konsumenternas hdlsa och sdkerhet far aldrig utelémnas (konsumentskyddslagen 2 kap.
7 § 3 mom.).
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Marknadsféringsmaterialet (till exempel reklam och broschyrer) ska ge en realistisk bild av aktiviteterna och
tjdnsterna som tillhandahalls. | marknadsféringsmaterialet ska det anges for vem tjansterna eller evene-
mangen ar avsedda. Bilderna i marknadsforingen ska ha tagits pa platser dar verksamheten de facto har ord-
nats. | marknadsforingen far man inte uppvigla till lagstridig verksamhet eller forbise sdkerhetsbestammelser.
Till exempel de personer som finns pa bilderna ska ha personlig skyddsutrustning som ar avsedd foér verksam-
heten, och det finns skél att anvdnda dandamalsenlig och behoévlig sdkerhetsutrustning pa de verksamhetsstal-
len dar bilderna tas.

Uppgifter om ridtjansten som ges med stod av konsumentsadkerhetslagstiftningen kan inkluderas i marknadsfo-
ringsmaterial, men i regel betraktas detta uppgiftslamnande inte som tillrdckligt tickande. Uppgifter som ar
nédvandiga med tanke pa sdkerheten far inte heller uppblandas med marknadsféringstexten.

5.2 Féorhandsuppgifter om deltagarna

Verksamhetsutévaren bor i enlighet med sin omsorgsplikt redan i forvag begara sadana uppgifter om delta-
garna som med tanke pa tjanstens karaktar och omfattning ar nédvandiga for att tjansten ska kunna utféras pa
ett sdkert satt. En forhandsanmalan och forhandsuppgifter fran kunderna (till exempel en blankett med halso-
uppgifter och kontaktuppgifter for barns vardnadshavare) underlattar planeringen av ridtjansten och bidrar till
en forbattrad sdkerhet bland kunderna. Om deltagarna pa forhand lamnar uppgifter om till exempel ridkunnig-
het, alder samt vikt och langd, blir det lattare att vélja en [dmplig hast och ridbana fér var och en.

Om deltagarna ar specifika grupper, till exempel funktionshindrade, kan verksamhetsutévaren forbereda sig
for detta pa forhand och begransa deltagandet i vissa aktiviteter eller &ndra programstrukturen enligt den spe-
cifika gruppens behov. Andringarna i tjanstestrukturen kan gilla till exempel kravnivan och lingden.

| synnerhet da det galler tjanster som kraver forberedelser, utrustning, fysisk kondition eller sarskilda fardig-
heter finns det skal att samla in férhandsuppgifter om deltagarna. Dessa ridtjanster omfattar bland annat lang-
och terrangritter samt ridlager. Grundlaggande ridkunnighet rekommenderas for kunder som deltar i lang- och
terrdngritt. Deltagarnas ridkunnighet kan testas innan lang- eller terrangritten borjar till exempel genom en
provridning pa arenan.

Deltagarnas hélsotillstand kan klarlaggas med en separat blankett for hdlsouppgifter. Med hjalp av denna far
man information om bland annat sjukdomar och allergier som bor beaktas i ridtjansten. Uppgifterna ar till
hjalp till exempel vid planeringen av strukturen och maltiderna i ridtjansten. Da det géller blanketten for hélso-
uppgifter ska hansyn tas till kraven i personuppgiftslagen (523/1999), och nar programmet har avslutats ska
blanketterna férstoras pa det satt som anges i personuppgiftslagen.

5.3 Barn och unga deltagare
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Konsumentsakerhetslagstiftningen innehaller inga uttryckliga féreskrifter om aldersbegransningar. Om en per-
sons alder kan paverka sdkerheten i ridtjansten, ska verksamhetsutovaren beakta detta i enlighet med sin om-
sorgsplikt. Denna typ av fara som grundar sig pa aldern kan bland annat vara att den fysiska belastningen i
tjansten ger upphov till halsorisker for ett barn eller en ung person.

En bra metod som rekommenderas ar att for minderariga personer som deltar i langritter, vandringsritter eller
lager begdra vardnadshavarens samtycke. Verksamhetsutévaren ska vid behov forsakra sig om samtyckets akt-
het (samtycket ska exempelvis ha undertecknats av vardnadshavaren). Om minderariga deltar i verksamheten
med vardnadshavarens samtycke, men vardnadshavaren inte ar narvarande, rekommenderas det att verksam-
hetsutovaren samlar in vardnadshavarnas kontaktuppgifter. Da kan de vid behov kontaktas. Det ligger i verk-
samhetsutdvarens eget intresse att krava ett samtycke fran vardnadshavaren i samband med deltagandet i
verksamheten. Genom detta forfarande forbattras forutsattningarna for verksamhetsutdvaren att uppfylla den
lagstadgade omsorgsplikten.

| arbete med barn och barngrupper framhavs vikten av antalet anstéllda och deras yrkeskunnighet. Det bor
finnas ett storre antal anstéllda som har mer erfarenhet dn da man arbetar med &ldre kunder och mer avance-
rade ryttare. Det rekommenderas ocksa att instruktorer alltid &r ndrvarande nar minderariga hanterar hastar,
bade fore och efter ridningen.

5.4 Deltagare fran olika kulturer och sprakkrav

Da det galler deltagare fran olika kulturer finns det skal att ta hdnsyn till deras seder, tro och vérderingar. Det
ar bra att redan pa férhand informera deltagarna om drag i ridtjansten som kan ha betydelse pa grund av ovan
namnda faktorer. Utifran detta kan deltagaren sjdlv bedéma huruvida han eller hon kan ta del av tjansten och
enligt vilka forutsattningar.

Det finns inga sarskilda foreskrifter om sprakkraven for konsumenttjanster. De nodvandiga sakerhetsanvis-
ningarna ska ges pa sprak som deltagarna forstar. Enligt rekommendationen ska anvisningar finnas atminstone
pa finska och svenska samt efter behov pa andra sprak. Sprakfragor far inte ge upphov till sékerhetsrisker.

| syfte att uppfylla sin omsorgsplikt ska verksamhetsutévaren forsakra sig om att deltagarna forstatt de givna
anvisningarna och kan agera i enlighet med dessa. Verksamhetsutovaren far inte tillhandahalla ridtjanster for
deltagare som exempelvis pa grund av sina sprakkunskaper inte férstar de behovliga sakerhetsanvisningarna.

I regel kan kraven pa sprakkunskaper i verksamheten hojas, om tjansten huvudsakligen tillhandahalls for ut-
landska deltagare. Bland de anstallda ska det finnas ett tillrdckligt stort antal sprakkunniga instruktorer i pro-
portion till antalet deltagare. Det ska finnas metoder for att kommunicera sa att deltagarna och instruktéren
forstar varandra under tjansten.

5.5 Specifika grupper
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Da det galler specifika grupper (till exempel ridterapi och socialpedagogisk hdstverksamhet) framhavs antalet
anstéllda samt kraven pa yrkeskunskaper. | fraga om specifika grupper bor den person som leder ridningen
vara en ridningsinstruktor eller -terapeut som har den specialkompetens som kravs. | specifika grupper ska det
finnas tillrdckligt manga anstallda som har de behdévliga yrkeskunskaperna.

| arbete med specifika grupper ska stor uppmarksamhet fastas vid samarbetet och informationsgangen (bland

annat tillracklig férhandsplanering av verksamheten och utredning av sarskilda risker och behov) mellan perso-
nerna som svarar for att leda ridningen och den specifika gruppens egna instruktérer (till exempel féraldrarna,
fysioterapeuter och ungdomsarbetare) samt vid kundgruppens storlek och att lampliga hdstar anvands.

Vid planering av lokaler for de specifika gruppernas behov ar det bra att ta hansyn till de fragor som har tagits
upp i publikationen Esteettomat sisaliikuntatilat (Tillgdngliga lokaler for inomhusmotion) i fraga om ridhallar
(undervisnings- och kulturministeriets publikation om idrottsplatser nr 106. 2013).

6 Personlig skyddsutrustning och annan ryttarutrustning

Ridningstillbehdren och den personliga skyddsutrustningen ska lampa sig for ridning och uppfylla gédllande be-
stammelser sdsom de europeiska sikerhetskraven. Den personliga skyddsutrustningen omfattar bland annat
ridhjalm samt reflexer och andra tillbehor, sadel och ridskor.

For den personliga skyddsutrustningen géller direktivet om personlig skyddsutrustning (89/686/EEG) som i Fin-
land tratt i kraft genom statsradets beslut om personlig skyddsutrustning (1406/1993). Enligt statsradets for-
ordning om krav pa personlig skyddsutrustning som ar avsedd att anvandas av konsumenter (1101/2009) ska
personlig skyddsutrustning uppfylla de krav som satts upp i statsrddets beslut (1406/1993). Ridhjalmen ska
bland annat vara CE-markt och forsedd med namnet pa och adressen till tillverkaren eller av tillverkaren be-
fullmaktigad representant som har ett verksamhetsstélle inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.
Bruksanvisningarna for skyddsutrustningen ska finnas pa finska och svenska. Produkter som &r avsedda for
djur omfattas inte av tillampningsomradet for direktivet om personlig skyddsutrustning, och darfor uppfyller
dessa inte nédvandigtvis kraven i direktivet (till exempel i fraga om reflexegenskaperna). Ryttarna ska anvdnda
skyddsutrustning som uppfyller kraven i direktivet om personlig skyddsutrustning.

Sakerhetsdokumentet ska innehalla en redogérelse for vilken skyddsutrustning, vilka redskap och andra tillbe-
hor som anvands i tjansten och dessutom vilka krav som stélls pa utrustningen samt underhallet och servicen

av denna. For sékerhetsfragorna i anslutning till utrustningen utses en ansvarig person, och dennes namn och
kontaktuppgifter antecknas i sdkerhetsdokumentet.

Verksamhetsutévaren ska ocksa skaffa kravenlig personlig skyddsutrustning for personalen. | syfte att uppfylla
sin omsorgsplikt ska verksamhetsutdvaren 6vervaka att personalen anvander exemplarisk, andamalsenlig
skyddsutrustning.

Deltagarna ska redan pa forhand informeras om personlig och annan skyddsutrustning som maste anvandas i
verksamheten. Om verksamhetsutovaren forutsatter att deltagarna ska ta med sig den aktuella personliga
skyddsutrustningen eller personliga tillbehor eller om det ar forbjudet att anvanda egen skyddsutrustning och
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egna tillbehor, ska dven detta meddelas till deltagarna. Verksamhetsutovaren svarar for skicket pa tilloehéren
och skyddsutrustningen som tillhandahalls. | frdga om alla tillbeh6r och all skyddsutrustning, dven de som del-
tagarna sjalva tagit med sig, svarar verksamhetsutévaren for att de [ampar sig for den aktuella tjansten och att
de anvands pa ratt satt.

Nyttan av att anvanda den behévliga personliga skyddsutrustningen och de behdvliga tillbehdren bor betonas
for deltagarna. Hjdlm ska alltid anvdandas da man rider. Hjdlmen ska ha ratt storlek och sitta ratt pa huvudet.
Skodonen bor ha en bred klack. Skodonen far inte fastna eller glida igenom stigbygeln (till exempel joggingskor
[ampar sig inte) eller vara for stora. De skodon som [ampar sig bast ar till exempel rid- eller gummistovlar. Uto-
ver dessa rekommenderas anvandning av sidkerhetsstigbygel. Exempel pa andra tillbehér som rekommende-
ras:

- for ridtjansten valjs klader enligt vader,

- byxorna ska tanja, sommarna far inte skava och buntarna far inte glida upp,

- fladdriga och frasande klader ska undvikas pa grund av att dessa kan skramma héastarna,
- det ar bra att anvdnda handskar som lampar sig for ridning,

- langt har ska helst vara uppsatt eller flatat,

- anvandning av 6rhangen, ringar och piercingsmycken bor undvikas,

- iridning ar det bra att anvdnda en skyddsvast (CE-markt),

- iterrangritt finns det skal att anvanda en reflexvast eller ndgon annan fast reflex.

Tillsammans med deltagarna ska man ga igenom hur skyddsutrustningen och tillbehéren klas p3, fasts och klas
av. Innan verksamheten pabodrjas dr verksamhetsutovaren skyldig att se till att deltagarna har den vederbérliga
personliga skyddsutrustningen (sasom hjalm, reflexer och reflexvastar) samt de ovriga tillbehoren (till exempel
sadel, ridskodon). Innan verksamheten bérjar ska instruktoren se till att ridhjalmen, sadeln, betslen, sdkerhets-
stigbyglarna och den Ovriga utrustningen har fasts pa ratt satt. Dessutom ska verksamhetsutdvaren se till att
kunderna har andamalsenliga klader som ger tillrackligt skydd mot bland annat vader och vind (sasom regnkla-
der).

Skyddsutrustning och tilloehér ska finnas i olika storlekar, beroende pa kundgrupperna, och vara intakta, rena
och lattillgéngliga. Skyddsutrustning och tillbehdr som &r trasiga och oanvandbara ska repareras eller ratas.

Forvaring och underhall av utrustningen och tillbehoren ska ske enligt tillverkarens anvisningar. Verksamhets-
utovaren ska regelbundet inspektera deras skick samt se till att de rengors. Man bor féra en underhallsdagbok
over de periodiska inspektionerna och det regelbundna underhallet samt sammanstélla en underhallsplan.
Dessutom ska skicket pa skyddsutrustningen och tillbehéren féljas upp fortlopande. Det rekommenderas
ocksa att man for en dagbok over anvandningen av vilken det framgar nar utrustningen har anvants, hur
manga ganger och vem som svarat fér anvandningen. Eventuella brister ska avhjalpas enligt en tidtabell som
allvarligheten av dessa forutsatter.
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7 Personal

7.1 Grundldggande krav pa personalen

Enligt forordningen om sdkerhetsdokument ska de personer som svarar for sakerhetsfragor antecknas i sdker-
hetsdokumentet. Da det galler de personer som svarar for sakerhetsfragor och deras ersattare ar det viktigt
att deras namn, kontaktuppgifter och andra vasentliga uppgifter tas upp i sakerhetsdokumentet sa att hela
personalen kanner till dem och sa att de latt kan kontrolleras.

| enlighet med sin omsorgsplikt ska verksamhetsutovaren se till att det finns tillrackligt manga yrkeskunniga
anstallda, till exempel instruktérer. De radande forhallandena, verksamhetens karaktar och omfattning, has-
tarna som anvands i tjansten, antalet kunder och deras kunnighetsniva samt vaderleksférhallandena och andra
motsvarande faktorer ska beaktas nar man faststaller gruppstorleken samt behovet av att effektivisera hand-
ledningen och 6vervakningen. Det ingar i verksamhetsutdvarens riskbedomning att faststalla antalet anstallda.

Introduktion och utbildning i arbetet och sakerhetsfragorna ska ordnas for personalen. Introduktionen omfat-
tar bland annat en genomgang av sdkerhetsdokumentet och arrangemangen for att kalla pa hjalp samt fragor
som géller kundernas handledning och sdkerhet. Kunderna ska dven kunna urskilja och identifiera de anstallda
bland bestdkarna. Detta uppnas om hela personalen till exempel har likadana arbetsklader i en sarskild farg.

Rekommendationer om gruppstorleken i proportion till antalet instruktorer:

- om kunderna i en langritt har god erfarenhet, kan kundgruppen ha hogst 7 deltagare per instruktor,

- om deltagarnai en langritt eller ett lager ar oerfarna, ska det finnas minst 2 kompetenta instruktorer, dock en
instruktor per hégst 7 kunder

- paen manege eller en arena kan det finnas hégst 9 ryttare per instruktér (gruppstorleken ska bestammas enligt
arenans eller manegens storlek).

| enlighet med sin omsorgsplikt ska verksamhetsutdvaren se till att personalen har de kunskaper och fardig-
heter som kravs. Konsumentsakerhetslagstiftningen innehaller inga uttryckliga foreskrifter om kompetens- el-
ler utbildningskrav som stélls pa personalen inom ridtjanster. Bland annat kan de kompetenskrav som har fast-
stallts av grenforbunden beaktas vid bedémningen av personalens kunskaper. Om verksamhetsutévaren kra-
ver att personalen ska ha en viss kompetens eller utbildning, ska en redogorelse for dessa finnas i sakerhetsdo-
kumentet (till exempel utbildning i férsta hjalpen, utbildning som ridterapeut eller ridinstruktor). Personen
som svarar for ledningen och dvervakningen av ridningen bér ha avlagt en examen i enlighet med systemet
med yrkesexamina inom hastbranschen (till exempel ridlarar-, -instruktors- eller hdstskotarexamen) eller vara
en person som har lang praktisk erfarenhet. Det rekommenderas att instruktérerna i speciella aktiviteter ska
ha ett kompetensintyg som galler inom den aktuella branschen. | vissa fall kan det bli n6dvandigt att bedéma
personens verkliga kunskaper och sdkerhetsattityder i praktiken.

Verksamhetsutovaren ska se till att praktikanter och visstidsanstallda (sasom sommarvikarier eller sdsongassi-
stenter) uppfyller forutsattningarna for att kunna handla pa ett sdkert satt. Det rekommenderas att personer i
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arbetspraktik eller andra motsvarande anstallningar samt minderariga anstallda i regel ska arbeta enbart un-
der handledning av och som assistenter for den stadigvarande personalen. Bortsett fran undantagen i lagen
om unga arbetstagare (998/1993) far minderariga inte anvisas arbetsuppgifter som omfattar ett betydande
ansvar for den egna sakerheten och andras sdkerhet eller som kan medfora sarskild risk for olycksfall eller men
for halsan.

Sarskild uppmarksamhet ska fastas vid antalet instruktorer och deras yrkeskunskaper bland annat i arbete med
barngrupper och andra specifika grupper samt pa ridlager och i terrangritt. For att kunna garantera utlandska
kunders sakerhet ska det finnas tillrdckligt manga sprakkunniga instruktérer i proportion till antalet deltagare.
Da det galler langritt ska personalen dven ha tillrackliga vildmarkskunskaper, till exempel beharska orientering
och kunna ordna nédinkvartering.

Verksamhetsutdvaren ska se till personalens fysiska och psykiska halsa. Om till exempel instruktoren ar alltfor
trott, kan hans eller hennes reaktions- och observationsformaga vara nedsatt, vilket leder till en storre risk for
olycksfall. Narmare foreskrifter om verksamhetsutovarens forpliktelser gallande arbetarskyddet finns i arbe-
tarskyddslagen (738/2002).

Dessutom ska lagen om kontroll av brottslig bakgrund hos personer som arbetar med barn (504/2002) beaktas
av verksamhetsutovaren.

7.2 Personalens beredskap for forsta hjalpen och raddning

Enligt forordningen om sdkerhetsdokument ska sédkerhetsdokumentet alltid innehdlla en utredning av de far-
liga situationer som kan férutses och eventuella konsekvenser av dem samt instruktionerna med tanke pa foér-
utsebara olycks- och skadesituationer samt farliga situationer, (2 § 1 mom. 3 och 5 punkten i férordningen om
sdkerhetsdokument). Dessutom ska sdkerhetsdokumentet innehdlla en utredning av atgdrderna fér att fore-
bygga farliga situationer (2 § 1 mom. 4 punkten i férordningen om sdkerhetsdokument). For eventuella olika
nddsituationer ska det saledes finnas skriftliga anvisningar om hur man ska handla.

Personalen ska beharska forsta hjalpen, raddning och forsta slackning i den utstrackning verksamhetens natur
kraver det. Den omsorgsplikt som aligger tillhandahallaren av en ridtjanst omfattar att bedéma vilka fardig-
heter och vilken utbildning de anstéallda behéver med tanke pa de olika aktiviteterna i tjansten. Vid ridstall och
andra ridcentrum ska det finnas fortlopande och omedelbar beredskap for férsta hjalpen och raddning i
olycks- och nodsituationer. Detta forutsatter att det finns tillrackligt manga anstéllda som beharskar forsta
hjalpen och forsta slackning i alla arbetsskift under ridstallets 6ppettider. Det rekommenderas att minst en
person som fatt utbildning i forsta slackning och minst en person som fatt utbildning i férsta hjalpen (minst
FRK:s EA1 eller motsvarande kunskaper och fardigheter) alltid star till forfogande for kunderna.

Samtliga anstallda ska kunna handla i nddsituationer. De ska kunna kalla pa hjalp och kédnna till olika metoder
for att kalla pa hjalp.
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7.3 Personalens utbildning i forsta hjalpen och raddning

Med tanke pa personalens kunskaper om sdkerhet ar det viktigt att ordna praktiska évningar om hur man
handlar i olika n6d- och olyckssituationer. Personalen ska fa utbildning for att forbattra kunskaperna och far-
digheterna da det géller exempelvis nya uppgifter och aktiviteter samt for att garantera sdkerheten.

For samtliga som deltar i produktionen av tjansten bor det arligen ordnas minst en sakerhetsutbildning och en
beredskapsdvning med en praktisk repetition av atgarderna da man kallar pa hjalp, anvandningen av radd-
nings- och slackningsutrustning, aterupplivning samt agerande vid de vanligaste sjukdomsattackerna och
olycksfallen. Det finns skal att i synnerhet 6va raddningsatgarder och personalens samarbete. Under 6vning-
arna och utbildningarna bor man ocksa ga igenom hur djuren raddas. Framférallt ar det motiverat att 6va
special- och nédsituationer som kan uppkomma under lang- och terrangritter i den terrdang dar verksamheten
faktiskt ordnas och i olika férhallanden. Ovningarna kan ordnas i samarbete med exempelvis raddningsmyndig-
heterna och andra verksamhetsutdvare. Dessutom rekommenderas det att samtliga personer som deltar i pro-
duktionen av tjansten far en grundlaggande utbildning i forsta hjalpen.

Personalen ska dessutom fortlépande och efter behov utbildas for att forbattra kunskaperna och fardighet-
erna da det galler nya uppgifter och aktiviteter samt for att garantera sakerheten (till exempel nér nya hastar
och ridleder borjar anvandas samt nar andringar gors i lokalerna). Verksamhetsutodvaren ska ocksa se till att
behovliga repetitioner av forsta hjalpen ordnas for de anstallda som har utbildning i forsta hjalpen (FRK:s EA-
kort géller 3 ar).

Det ar bra att fora bok 6ver utbildningarna och évningarna och anteckna nar utbildningen har ordnats, vilka
teman som togs upp och vilka som deltog samt vem som var ledare for utbildningen eller 6vningen.

8 Beredskap for nddsituationer

8.1 Beredskap for forsta hjalpen och raddning

For eventuella nddsituationer ska det finnas skriftliga anvisningar om hur man ska handla. | sakerhetsdoku-
mentet antecknas anvisningar for olika olyckor och tillbud som kan forutses samt farliga situationer. Saker-
hetsdokumentet ska innehalla en beskrivning av hur utrymningslarm och utrop gors. Beredskapen for nodsitu-
ationer omfattar dven forberedelser for ovantat beteende och paniksituationer. Av anvisningarna ska det
framga hur man agerar i néd- och olyckssituationer samt hur man far hjalp till platsen (till exempel ritningar).
Av anvisningarna ska det ocksa framga hur man ska ga tillvaga efter en olycka eller en farlig situation.

Det ar viktigt att verksamhetsutdvaren pa forhand planerar personalens uppgiftsfordelning och ledningsansva-
ret for olycks- och nddsituationer. Alla som deltar i produktionen av tjansten ska kdnna till uppgiftsférdel-
ningen (till exempel vem som kallar pa hjalp, ger férsta hjalpen, raddar, aterupplivar och ger instruktioner),
och denna ska antecknas i sakerhetsdokumentet.
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Det finns skal att pa forhand begrunda och anteckna exempelvis féljande fragor:

- de anstalldas uppgifter i olyckssituationer,

- hur hjalp (raddningsmyndigheterna) kallas till platsen,

- vem som informerar om olyckan inom den egna organisationen, deltagarnas anhdériga och media,

- vem som lamnar anmalan i enlighet med KoSaL 8 § till Tukes eller annan anmalan till en behérig myndighet,
t.ex. polisen eller ansvarsomradet for arbetarskydd i regionforvaltningsverket,

- hur olycksbokforingen och -undersdkningen ordnas,

- hur den fortsatta varden eller eftervarden ordnas,

- hur olyckorna rapporteras och analyseras.

Verksamhetsutévaren ska se till att till exempel en mobiltelefon kan anvdndas for att kalla pa hjalp. Man boér
se till att mobiltelefonen fungerar, att det finns tackning och att batteriet ar laddat. Bredvid fasta telefoner ska
det finnas skriftliga samtalsanvisningar, telefonnummer (dven telefonnumret till en veterinar), adresser och
kéranvisningar for utryckningsfordonen. Ibland kan speciallésningar behovas, till exempel radio- eller satellit-
telefoner. Akut hjalp tillkallas alltid genom nédcentralen pa nédnumret 112.

Innan tjansten utfors ska dven deltagarna fa anvisningarna om nodsituationer samt instruktioner om att av-
bryta verksamheten, om en deltagare i samband med utférandet av tjansten lagger marke till en farlig situat-
ion. For deltagarna ska det ocksa finnas tydliga instruktioner om varifran man kan ringa och kalla pa hjalp.
Dessutom bor man ga igenom hur deltagarna ska handla, om instruktéren ar ur spel.

Det &r bra om verksamhetsutovaren pa forhand tar reda pa det lokala raddningsverkets faktiska aktionsbered-
skapstid, dvs. den tid det tar for enheterna att anlanda till platsen nar larmet gjorts, samt verksamhetsresur-
ser. Storre krav stélls pa ridstallens och 6vriga ridcentrums egen raddningsberedskap, om aktionsberedskapsti-
den for raddningsverket eller sjuktransportenheten ar lang pa grund av exempelvis langa avstand eller knappa
resurser.

Ovningar om hur man ska handla i en nédsituation ska ordnas regelbundet och bokféras.

8.2 Forstahjalps- och raddningsutrustning

| syfte att uppfylla sin omsorgsplikt ska verksamhetsutévaren se till att behovlig forstahjalps- och raddningsut-
rustning (sasom ett eget lakemedelsskap och en foérstahjalpsvaska) samt besiktigade redskap for forsta slack-
ning (handslackare och brandfilt) finns vid ridstall och andra ridcentrum. De ska placeras pa ett synligt stélle,
vara lattillgangliga och klart markta. Ocksa annan utrustning ska skaffas enligt vilka farliga situationer man be-
domer att kan uppkomma. Sakerhetsdokumentet ska innehalla en redogérelse for vilka redskap och andra till-
behor som anvands i tjansten och dessutom vilka krav som stélls pa utrustningen samt underhallet och ser-
vicen av denna.
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| byggnaderna (stall, inkvarteringslokaler och lagerplatser) ska det finnas redskap for forsta slackning i den
maéangd som faststalls av raddningsmyndigheten (bland annat handsldckare och brandfiltar). Anvisningar om
hur eld ska hanteras inomhus och utomhus bér antecknas i sakerhetsdokumentet. Det ar bra att tillsammans
med den lokala raddningsmyndigheten diskutera exempelvis vilka redskap for férsta slackning som ska finnas,
hur dessa placeras och mérks. Inom sitt omrade 6vervakar raddningsverket att skyldigheterna géallande brand-
sakerheten iakttas.

For sdkerhetsfragorna i anslutning till forstahjalps- och raddningsutrustningen samt redskapen for forsta slack-
ning utses en ansvarig person, och dennes namn och kontaktuppgifter antecknas i sdakerhetsdokumentet. De
ska placeras pa ett synligt stalle, vara lattillgangliga och klart markta. Utrustningen ska vara intakt, och besikt-
ning och underhall av utrustningen ska ordnas regelbundet. En underhallsplan ska goras och en underhalls-
dagbok foras 6ver underhallet och besiktningarna.

Redskapen for forsta slackning samt forstahjalps- och raddningsutrustningen ska vara intakta och alltid i an-
vandbart skick. Besiktning och underhall av dessa ska utforas regelbundet. En underhallsplan ska géras och en
underhallsdagbok foras dver underhallet och besiktningarna som utfors regelbundet. Skicket pa utrustningen
ska féljas upp dagligen, och eventuella brister ska avhjalpas enligt en tidtabell som bristernas allvarlighet kra-
ver. Trasig och oanvandbar utrustning ska repareras eller tas ur anvandning.

8.3 Evakueringsberedskap

Utover forstahjalps- och raddningsberedskapen ska dven evakueringsberedskapen beaktas i sdkerhetsplane-
ringen. Med evakueringsberedskap avses i denna anvisning beredskap att evakuera méanniskor fran byggnader
och omraden samt generell kontroll 6ver manniskomassor. En skriftlig evakueringsplan ingar i sékerhetsdoku-
mentet. Sarskilt viktigt dr det att gora en plan for objekt som kan krava en snabb utrymning sasom ett ridstall. |
evakueringsplanen ska hansyn adven tas till forpliktelserna i enlighet med lagstiftningen om raddningsvasendet,
till exempel brand- och utrymningssidkerheten, utgangarna, raddningsvagarna och brandvarnarna. Omradets
raddningsmyndigheter kan kontaktas i fragor som galler sammanstallningen av en evakueringsplan.

Av evakueringsplanen ska bland annat féljande framga:

- vem som fattar beslut om en evakuering,

- hurett larm gors sa att samtliga narvarande hor och forstar det,

- vem som kallar pa hjalp (raddningsmyndigheterna) till platsen,

- hur de ndrvarande underrdttas om en evakuering,

- hur de anstéllda ska handla och dirigera i situationen,

- var utrymningsvagarna finns och vilken kapacitet dessa har,

- var samlingsplatsen finns,

- hur man konstaterar att personerna ar i sakerhet (exempelvis genom att rakna personerna pa evakueringsomra-
det och anteckna deras namn),

- hur hastarna sa snabbt som mgjligt kan evakueras fran utrymmena och vem som ser till att de raddas (till exem-
pel kurs i raddning av djur som ordnas av Raddningsbranschens Centralorganisation i Finland).
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For vart och ett objekt planeras evakueringen utifran det sa kallade véarsta tankbara scenariot. Hansyn ska
bland annat tas till det hogsta antal personer och hastar som kan finnas vid objektet da en evakuering blir ak-
tuell, hur lange raddningen hogst far ta och huruvida man kan tillkalla evakueringskunniga personer samt fa
tillgang till utrustning tillrackligt snabbt. De anstéllda bor ocksa regelbundet 6va evakuering (till exempel en
gang om aret).

Av storsta vikt ar beredskapen for att vid en evakuering kunna larma raddningsmyndigheter till platsen i ett sa
tidigt skede som mojligt. Omstandigheter som ska beaktas ar bland annat langa avstand samt raddningsmyn-

digheternas och akutvardarnas mojligheter att na platsen. En sdker evakuering kan inte vara beroende av en-

bart raddningsmyndigheterna.

Det finns ocksa skal att forbereda sig pa att manniskor och hastar beter sig pa ett avvikande satt i en nodsitu-
ation. Om kunderna far saklig, oférdrojd och tackande information, kan man undvika att panik uppstar. | eva-
kueringsplanen och i fraga om utrustningen bor hdnsyn tas till hur manga personer som effektivt kan informe-
ras om situationen och ges instruktioner. Pa férhand bér man ocksa fundera éver hur man kan radda ménni-
skor och hastar som blivit instdangda eller har fastnat.

Allmanna sakerhetssymboler fér olycksbekampning, brandbekampning, halsorisker och nédutrymning finns i
exempelvis standarden SFS-EN ISO 7010 Grafiska symboler. Sakerhetsfarger och sakerhetsskyltar. Registrerade
sakerhetsskyltar. Sakerhetssymbolerna i standarden ar avsedda att anvandas vid objekt dar manniskor kan ut-
sattas for risker.

8.4 Nodsituationsberedskap pa langritter, utflykter och lager

Pa langritter och lager ska sarskild uppmarksamhet fastas vid forstahjdlpsberedskapen. Kraven pa kunskaper i
forstahjalpen och raddning ar som storst nar aktiviteter ordnas i terrang utanfor stallomradet (lang- och ter-
rangritter samt lager). | detta fall rekommenderas det att instruktérerna minst ska ha en forstahjalpskompe-
tens pa FRK:s EA2-niva (eller motsvarande kunskaper och fardigheter).

Sarskild uppmarksamhet ska aven fastas vid forstahjalpsutrustningen. Forstahjalpsutrustningen ska aven om-
fatta de nédvéandiga tillbehoren for att halla en patient varm (till exempel en varmefilt). Férstahjalpsutrust-
ningen bor ocksa inkludera de nédvandiga forstahjalpstilloehoren for att stilla en blédning samt spjalningstill-
behor, om hjalp inte finns tillganglig inom en rimlig tid. Med tanke pa eventuell blodéverford smitta bor forsta-
hjalpsutrustningen dessutom innehalla bland annat engangshandskar och aterupplivningsskydd.

Instruktoren ska se till att det finns mojligheter att kalla pa hjalp. Man bor ocksa se till att mobiltelefonen fun-
gerar och att batterierna ar laddade. | synnerhet pa lager samt lang- och terréngritter bor det finnas tydliga
anvisningar om hur man finner en telefonférbindelse och kan kalla pa hjalp till platsen. En ruttbeskrivning och -
tidtabell samt instruktérens namn och kontaktuppgifter ska lamnas fér kinnedom pa verksamhetsutévarens
verksamhetsstille.
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Pa langritter, utflykter och lager ska deltagarna fa anvisningar om hur man ska handla om man gar vilse. Dessu-
tom bor verksamhetsutdvaren bereda sig pa att deltagarna kan ga vilse och sammanstalla skriftliga anvisningar
om hur man ska handla i dessa situationer. Dessa anvisningar bor innehalla information om hur man ordnar en
efterspaning och kallar pa hjalp. Om det finns en grundad anledning att anta att en person har gatt vilse eller
skadat sig, ska forsvinnandet anmalas till nédcentralen varifran uppgiften sedan delegeras till den behoriga
myndigheten. Akut hjalp tillkallas alltid genom nédcentralen pa nédnumret 112.

9 Byggnader och konstruktioner

9.1 Allmant

De konstruktioner som anvands i ridtjansterna ska vara hallbara och sdkra samt lampa sig for aktiviteterna i
tjansten. | enlighet med omsorgsplikten ska verksamhetsutévaren sorja for sakerheten i byggnaderna, kon-
struktionerna och de 6vriga utrymmena samt miljon. KoSaL 10 § innehaller foreskrifter om konsumenttjanst
som medfor fara for hdlsa och egendom. Som farlig fér hdlsan betraktas en konsumenttjéinst som kan orsaka
skada, férgiftning, sjukdom eller annan risk fér hdlsan —— pd grund av ett fel eller en brist i anslutning till dess
utférande, pd grund av ett fel eller en brist i konstruktionen eller sammansdttningen hos en vara (KoSaL 10 § 1
mom. 2 punkten och 2 mom.).

Sakerhetsdokumentet ska innehalla en redogorelse for utrymmena, konstruktionerna, utrustningen och de
ovriga tillbehdren som anvands i tjansten. Dessa omfattar bland annat stall, inkvarteringslokaler, djurutrym-
men, ridningsinhdgnader, maneger och askadarlaktare. Kraven géllande underhallet och servicen av dessa ska
antecknas i sdkerhetsdokumentet. For sakerhetsfragorna i anslutning till utrustningen utses en ansvarig per-
son, och dennes namn och kontaktuppgifter antecknas i sikerhetsdokumentet.

Byggnaderna, konstruktionerna och de dvriga utrymmena ska lampa sig for anvandningsandamalet. Under
byggandet ska byggbestammelserna och -reglerna iakttas (bland annat MBL och foreskrifter och bestammelser
som utfardats med stéd av denna). Enligt markanvandnings- och bygglagen (132/1999, nedan MBL) ska en
byggnad och dess omgivning héllas i sGdant skick att den hela tiden uppfyller de sanitdra kraven, kraven pd
sdkerhet och anvdndbarhet och inte medfér miliéoldgenheter eller férfular omgivningen (MBL 166 § 1 mom.).
Dessutom ska uppmarksamhet fastas vid konstruktionernas hallfasthet, passagernas sdkerhet och brandsaker-
het. Sdkerhets- och byggfragor i anslutning till byggnader och konstruktioner (till exempel valet av bygg-
material) kan diskuteras med byggnadstillsynsmyndigheterna som évervakar byggande.

Byggnader som anvands for inkvartering ska dessutom uppfylla kraven i halsoskyddslagstiftningen. Narmare
anvisningar om detta lamnas av kommunens halsoskyddsmyndighet.

Aven maskiner och anldggningar som eventuellt anvands ska ldmpa sig fér verksamheten och uppfylla kraven
som stélls pa dessa (till exempel statsradets forordning om maskiners sakerhet 400/2008 samt statsradets for-
ordning om séker anvandning och besiktning av arbetsutrustning 403/2008).
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Besiktning och underhall av utrymmena, byggnaderna, utrustningen och de 6vriga tillbehéren ska ordnas re-
gelbundet. En underhallsplan ska sammanstaéllas och en underhallsdagbok foras 6ver underhallet och besikt-
ningen. Utover en underhallsplan och regelbundet underhall ska skicket pa objekten féljas upp dagligen, och
eventuella brister avhjalpas enligt en tidtabell som bristernas allvarlighet kraver. Efter behov ska objekt som
medfor fara tas ur anvandning. | frdga om byggnaderna och konstruktionerna ska man adven se till att eldstader
och rékkanaler regelbundet sotas.

9.2 Byggnadernas och konstruktionernas allmanna sakerhet
Brandsdkerhet

| fraga om byggnader och konstruktioner ska bestimmelserna om brandsakerhet i lagstiftningen om radd-
ningsvasendet iakttas. | byggnaderna ska det till exempel finnas tillrackligt manga utrymningsvagar, och dessa
ska tydligt méarkas ut. Inom sitt omrade 6vervakar raddningsverket att skyldigheterna géallande brandséker-
heten iakttas.

| byggnaderna ska det finnas brandvarnare eller nagon annan typ av brandvarningssystem och lattillganglig
funktionsduglig forstaslackningsmateriel. Temporara inkvarteringslokaler ska ocksa utrustas med brandvar-
nare nar de anvands. Om inkvarteringen sker i talt eller motsvarande med kaminuppvarmning, kan brandsa-
kerheten sékerstéllas genom fortldpande 6vervakning. Med hjélp av brandbekdampningsautomatik (sprinkler,
brandlarms- eller brandvarnarsystem, brandvarnare och dylikt) forbattras brandsidkerheten vasentligt.

Det &r bra att pa foérhand i samarbete med raddningsmyndigheterna planera organiseringen av slacknings- och
raddningsuppgifterna. Under alla arstider ska man sorja for att raddningsvagarna ar framkomliga och att radd-
ningsenheterna kan ta sig fram till byggnaderna och inhdgnaderna (parkeringsmajligheter, snéplogning). Ocksa
det stalle varifran slackningsvattnet tas ska vara tydligt utmarkt.

Elsdkerhet

| syfte att forebygga brandskador ska man sérja for service, underhall och periodiska besiktningar av elappara-
ter och elinstallationer (i synnerhet belysningsarmaturer och varmare). Mer information om underhall och pe-
riodiska besiktningar finns pa Tukes webbplats, i guiden Kiinteistéjen séhkékunnossapito ja mddrdaikais-
tarkastukset.

Elledningar och elapparater samt andra redskap som kan skada en hast eller skadas av en hast ska efter behov
skyddas eller placeras sa att hastarna inte kommer i kontakt med dessa.

Brottsbekdmpning
| fraga om byggnaderna och konstruktionerna ska dven brottsbekdmpning beaktas. Ett strukturellt inbrotts-

skydd (till exempel lasning), elektronisk évervakning och bevakning férebygger forutom skador pa grund av
inbrott och vandalism dven eventuella pyromandad.
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Uppférande i stallet

| byggnaderna ska det finnas exempelvis informationstavlor och skyltar med anvisningar om gott uppférande i
stallet, bland annat fragor som anknyter till utfodringen av hastarna, tilltrade till spiltorna, stdngning av dor-
rarna samt forvaring av saker. De utrymmen som ar i privat bruk och som inte ar avsedda foér kunder ska tydligt
markas ut.

| syfte att uppfylla sin omsorgsplikt ska verksamhetsutévaren dela ut regler om férfarandena i stallet till nya
kunder och placera dem pa ett synligt stélle i stallet, exempelvis pa anslagstavlan. Reglerna om forfarandena i
stallet bor dven sandas till minderariga kunders foraldrar. Av reglerna ska det tydligt framga vilka aktiviteter
som ar forbjudna (till exempel att skrika eller springa langs gangarna i stallet) och vilka atgarder som ska vidtas
nar man arbetar i en spilta (bland annat hur hastarna ska tjudras).

Rokning ska forbjudas pa stallomradet. En avgransad rokruta kan anvisas separat med exempelvis skyltar.

9.3 Djurstall

Med djurstall avses ett stall eller en motsvarande byggnad eller konstruktion dar hastarna ska hallas eller som
ska fungera som skydd mot vader och vind. Djurstallet ska vara tryggt, snyggt och valskoétt. | fraga om utrym-
men och 6vriga omstandigheter ska djurstallet vara lampligt for verksamhetens dndamal. | alla aktiviteter ska
hansyn tas faktorer som bidrar till hastens valbefinnande och sdkerhet, eftersom dessa paverkar hastens bete-
ende och saledes indirekt kundens sdkerhet.

| fraga om konstruktioner, material, storlek och djurhallningsplatsens forhallanden ska djurstallet uppfylla mi-
nimikraven i djurskyddslagstiftningen (bland annat djurskyddslagen 247/1996, djurskyddsférordningen
396/1996 och statsradets férordning om skydd av hastar 588/2010). | férordningen om skydd av hastar fore-
skrivs bland annat om minimistorleken pa olika spiltor.

| sin spilta ska hasten kunna sta och vila i en naturlig position samt rora pa sig. Hasten ska ocksa ha en ren och
torr sovplats. Golvet far inte vara halt eller ha 6ppningar dar hastens hovar kan skadas eller fastna. Tillbehoren
for hastskotseln ska i man av mojlighet forvaras i ett separat utrymme.

| en nodsituation ska man snabbt kunna fa ut hastarna fran djurstallet. Gangarna och dorréppningarna ska
vara tillrdckligt vida sa att personer och héastar latt kan ta sig fran ett utrymme till ett annat. Saker bor inte for-
varas i gangarna eller pa vaggarna.

9.4 Inhagnader och maneger

Ett ridomrade ska vara inhdgnat. Ridomradets stéangsel och hallvdggarna samt underlaget ska vara sakra och
tillverkade av material som lampar sig for hastar. Ridomradets underlag ska vara jamnt och elastiskt, men inte
ge efter. Det far inte finnas stora stenar eller andra harda foremal pa ridomradets underlag. Det far inte finnas
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vassa horn och piggar i marken eller konstruktionerna Stangslens, vaggarnas och underlagets skick ska kontrol-
leras och ses 6ver vid behov. Ingangarna till ridbanorna ska vara tillrackligt breda.

| inhdgnaderna kan férbud mot utfodring av djuren utan tillstand anges med sarskilda symboler. Elstangsel ska
utrustas med varningssymboler om elektrifieringen som ar tydliga och latta att lagga marke till.

Inomhus- och utomhusldktarna ska avskiljas fran ridbanorna med ett skyddsstdngsel. Det ska vara tryggt att ta
sig till laktarna. Askadarna ska fa anvisningar om att handla pa ratt sitt i narheten av inhagnaderna och i ma-
negen (inga hundar, forbjudet att skrika, réka och anvdnda alkohol).

9.5 Stallomradets omgivning

Verksamhetsutdvaren ska sorja for tillracklig belysning pa omradet. God belysning forbattrar kund- och ar-
betssdakerheten samt férebygger vandalism och brott.

De véagar langs vilka man forflyttar sig fran stallet till arenan ska var sa sdkra som majligt. Det rekommenderas
att forflyttnings- och kérvagarna planeras sa att korsningar med andra vagar och leder undviks. Man ska se till
att forflyttningsvagarna ar i skick (till exempel vinterunderhall som inkluderar plogning och halkférebyggande).
Parkeringsomradena ska placeras sa att kunderna inte blir tvungna att korsa parkeringsomradet nér hastarna
forflyttas fran djurstallet till ridomradet.

| fraga om stallomradets omgivning ska man dven ta hansyn till miljoskyddsaspekterna och beakta bland annat
miljoskyddslagen (527/2014) och miljoskyddsférordningen (713/2014), naturskyddslagen (1096/1996) och na-
turskyddsférordningen (160/1997) samt avfallslagen (646/2011) och avfallsférordningen (179/2012).

Man bor se till att raddningsvagarna ar framkomliga och att raddningsenheterna kan ta sig fram till byggna-
derna och inhdgnaderna (parkeringsmojligheter, snéplogning).

10 Rutter och offentliga tillstallningar

10.1 Rutter

Det finns olika slags rutter: konstruerade rutter och rutter for langritter. Rutterna for langritter bestar huvud-
sakligen av skogs- och akervagar och -stigar. For dessa ska féljande rekommendationer iakttas i tillampliga de-
lar.

Sakerhetsdokumentet ska innehalla en redogérelse for vilka rutter som anvands i tjansten och dessutom vilka
krav som stélls pa underhallet och servicen av dessa. For sdkerhetsfragorna och 6vervakningen i anslutning till
ridrutterna utses en ansvarig person, och dennes namn och kontaktuppgifter antecknas i sakerhetsdokumen-
tet.
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Inspektion och underhall av ridrutterna ska utforas regelbundet. En underhallsplan ska sammanstéllas och en
underhallsdagbok foras 6éver underhallet och inspektionen. Utover en underhallsplan och regelbundna in-
spektioner ska skicket pa rutterna féljas upp dagligen, och eventuella brister ska avhjalpas enligt en tidtabell
som bristernas allvarlighet kraver. Vid behov ska ridrutter som ar férenade med fara sténgas av (till exempel
genom att tydligt stdnga av borjan av rutten med ett varningsband).

Vid planeringen av en ridrutt ska uppmarksamhet fastas vid bland annat féljande faktorer:

- Trygg terrang som lampar sig for ridning, till exempel en latt rutt gérs i terrdang med en lindrigt upp- och nedga-
ende profil.

- Tillrdckligt god sikt: | branta kurvor och ridvagskorsningar ska vaxtligheten rdjas sa att sikten ar tillracklig och
ovintade méten inte kan uppsta. Aven en breddning av sparet forbattrar sikerheten.

- Tillrackligt avstand fran trafikleder och andra storningskallor (se till exempel Ratsastuskeskuksen suunnittelu- ja
rakentamisopas. Undervisningsministeriets publikation om motionsplatser nr 86. 2005).

- Dimensionering och anldggande av ridrutter: Sparets minimibredd ar 1 meter. Behovet av fritt utrymme vid spa-
ret ar 1,5 meter och i hojdriktningen 3 meter. Den behovliga bredden for spar for fri galopp ar 2 meter. (se He-
voskehdmateriaali 2004, osa B. Ulkoilu- ja hevosreitit samt Kevyen liikenteen suunnittelu, Vagverket 1998).

- Rutterna ska korsa sa fa vagar och andra leder som majligt.

- Ruttens svarighetsgrad (terrdng, langd, fardhastighet) ska planeras enligt deltagargruppen (niva, alder, grupp
med sarskilda behov).

- Nar en hel rutt planeras ska riskerna bedémas, dvs. de farliga delarna av rutten och atgarderna for att forebygga
olycksfall och olyckor ska tankas ut.

- Utverkande av tillstdnd av markdgaren/innehavaren. Vid planering av rutter ska lagen om enskilda vagar
(358/1962) iakttas. For regelbunden och organiserad verksamhet ska markégarens eller vaglagets tillstand begs-
ras. | 6vriga fall ingar ridning i allemansratten.

- Om man maste korsa korvagar, ska stallet markas med behdvliga varningsskyltar.

- Om man pa ridrutter delvis maste nyttja korvagar/leder for latt trafik, ska tydliga anvisningar om dessa uppgoras
for kunderna.

Enligt vagtrafiklagen (267/1981) ska djur som drivs pd vdg ledas i bindsle eller vallas sa att de inte utgér fara
eller oskdlig oldgenhet for trafiken. Ryttare och den som driver djur skall i tilldimpliga delar iakttaga stadgan-
dena om fordonsférare (vagtrafiklagen 2 kap. 46 § 2 mom.). Ryttaren ska saledes halla sig till kérbanan, och
ryttare far i allmanhet inte anvanda leder for l4tt trafik. Enligt vagtrafikférordningen (182/1982) kan dock rid-
ning pa leder for latt trafik dock tillatas, och da anges detta med trafikmarken (Marke 427. Ridvag).

Enligt ordningslagen (612/2003) ar det férbjudet att rida och att kéra med hdstfordon eller andra motsvarande
fordon pG motionsslingor och andra liknande I6parbanor, pd skidspdr som istandsatts for allmént bruk och pd
idrottsplaner, om inte ndgot annat har angetts (ordningslagen 4 kap. 15 § 1 mom.).

10.2 Offentliga tillstallningar

For framjande av den allmanna ordningen och sdkerheten har ordningslagen stiftats. Dartill innehaller lagen
om sammankomster (530/1999) foreskrifter om bland annat ordnande av offentliga tillstallningar. De offent-
liga tillstallningarna omfattar bland annat ridtavlingar och andra ridevenemang.
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Verksamhetsutdvaren ska svara for att halla ordningen och efter behov vid stora offentliga tillstallningar eller
andra motsvarande evenemang sorja for kundernas sdkerhet med tanke pa eventuella stérningar i ordningen,
valdshandlingar och annat stérande beteende genom att anlita tillrdckligt manga ordningsvakter for evene-
manget. | fraga om ordningsvakter ska beaktas lagen om privata sékerhetstjanster (1085/2015).

Varor som séljs eller delas ut vid offentliga tillstallningar (t.ex. priser) ska vara sakra och i enlighet med be-
stdmmelserna.

| bilaga 6 till anvisningen uppges nagra parter, som ger verksamhetsutévaren handledning i anordnandet av
offentliga tillstallningar.

11 Hyrning och underentreprenad

Enligt KoSaL svarar den verksamhetsutévare som tillhandahaller en konsumenttjanst for sdkerheten i tjans-
terna. Detta géller dven hyrning och underentreprenader. Nar underentreprenadtjanster anlitas ska verksam-
hetsutovaren sorja for sakerheten i hela tjansten. En verksamhetsutévare som tillhandahaller ett tjanstepaket
svarar saledes for sdakerheten i hela tjanstehdndelsen. Dessutom ska verksamhetsutévaren se till att informat-
ionsgangen fungerar i underentreprenadkedjan. For underentreprenadtjanster géller samma sakerhetskrav
som for den huvudsakliga verksamhetsutovaren.

Aven férmedlaren av tjansten svarar for sikerheten i tjinsten. Férmedlaren svarar i synnerhet for att en hel-
het som bestar av olika delar eller som har forverkligats av underentreprenérer ar saker fér konsumenten.
Dessutom svarar formedlaren for att sakerhetsfragorna beaktas och samordnas s att det inte uppstar nagra
luckor i konsumentsakerheten.

Nar ridtjanster utfors i form av en underentreprenad ska det finnas en yrkeskunnig instruktor i ridtjansten.
Dessutom ska behovlig ridutrustning och personlig skyddsutrustning (till exempel en ridhjalm) automatiskt
inga i hyrtillbehoren. Kunderna ska fa information om och en demonstration av ratt och sdker anvandning av
utrustningen varefter man forsakrar sig om att kunderna vet hur de ska géra. Om verksamhetsutovaren hyr ut
utrustning till en konsument, och denna anvander utrustningen i aktiviteter som foretas pa egen hand, kravs
enligt omsorgsplikten besiktning, underhall och rengoring av utrustningen efter varje anvandning (till exempel
en ridhjalm ska vadras).

Da det galler uthyrning av spiltor ska byggnaderna uppfylla kraven pa byggnader och konstruktioner som
anges i punkt 10. De kunder som hyr spiltor ska fa anvisningar om forfarandena i stallet. Reglerna ska helst ges
i skriftlig form till hyrestagarna och ska ocksa finnas pa anslagstavlan.

De kunder som hyr en spilta ska dven fa information om saker verksamhet. Verksamhetsutévaren bor infor-
mera om rutterna och ge kunderna anvisningar om terrangritt. Man ska helst inte rida ensam i terrdang. Med
tanke pa risken att tappa bort sig dr det bra om stallpersonalen tar reda pa hur en kund som rider i terrang har
lagt upp rutten, i synnerhet om kunden rider ensam. Verksamhetsutdvaren ska instruera kunderna att rora sig
i trafik och pa ridrutter samt att ta hansyn till andra trafikanter, grannar och markéagare.
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Enligt rekommendationen ska ett skriftligt avtal om hyr- och helpensionsservice slutas med kunderna.

12 Ridtjanstens hastar och deras lamplighet

Sakerhetsdokumentet ska innehalla information om hastarna som anvéands i tjdnsten och dessutom vilka krav
som stalls pa skotseln av dessa. For sdkerhetsfragorna och 6vervakningen som hanfor sig till hastarna utses en
ansvarig person, och dennes namn och kontaktuppgifter antecknas i sdkerhetsdokumentet. Det finns ocksa
skél att anteckna fragor som géller djurskotseln och djurhallningsplatserna. Enligt djurskyddslagen 26 § ska den
som bedriver verksamheten dessutom fora en uppdaterad forteckning 6ver de djurarter och djur som verk-
samheten omfattar.

Verksamhetsutdvaren ska i enlighet med sin omsorgsplikt se till att de hastar som stalls till kundernas forfo-
gande ar lampliga och dresserade for den aktuella verksamheten. Hastarna ska vara manniskovanliga nar det
galler saval vuxna som barn och ha ett palitligt beteende sa att de inte orsakar fara.

Som nedre aldersgrans for hastar som anvands i ridtjanster rekommenderas 5 ar. Om man i en del av tjans-
terna eller aktiviteterna anvander endast vissa hastar eller om begransningar hanfor sig till anvandningen av
hastarna (till exempel viktbegransning for ryttaren), ska dessa uppgifter antecknas i sékerhetsdokumentet.

Verksamhetsutovaren och de anstéllda ska ha tillrdcklig erfarenhet av att hantera hastar. Verksamhetsutova-
ren, instruktoren eller utbildaren ska fortlopande 6vervaka hanteringen av hastarna med tanke pa eventuella
overraskande situationer. Detta ar sarskilt viktigt nar den som tar del av tjansten inte har erfarenhet av att
hantera hastar.

Verksamhetsutovaren ska regelbundet kontrollera konditionen hos hastens ben och hovar samt skoningens
skick. En hast som anvands for utomhusridning pa vintern ska ha lampliga skor.

Verksamhetsutdvaren svarar alltid for transport och lastning av hastar. Vid lastning ska utomstaende personer
hallas pa tillrdckligt avstand fran lastplatsen. Féreskrifter om héasttransporter finns i lagen om transport av djur
(1429/2006).

Verksamheten ska uppfylla bestammelserna i djurskyddslagen och -férordningen samt férordningen om skydd
av hastar. Dessa innehaller forskrifter om bland annat djurstallen, skétseln och behandlingen.

13 Livsmedelssakerhet

Verksamhetsutdvaren en svarar for sakerheten gallande livsmedel som man séljer eller bjuder pa i samband
med tjansten (till exempel olika offentliga tillstdllningar). De livsmedel man erbjuder och den anknytande verk-
samheten ska uppfylla kraven i de nationella férordningarna och EU-férordningarna om dessa. Foreskrifter om
livsmedelssdkerheten finns i livsmedelslagen (23/2006). Enligt livsmedelslagen svarar kommunen inom sitt
omrade for tillsynen over livsmedelssdkerheten.
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Nyttig information om livsmedelssakerhet finns dven pa Livsmedelssakerhetsverket Eviras webbplats pa adres-
sen www.evira.fi.

14 Tillstand, anmalningar och férsakringar

Vid tillhandahallande av ridtjanster ska forpliktelserna i lagstiftningen iakttas, exempelvis anmalan om tillhan-
dahallande av tjanst eller ansékan om tillstand for verksamheten. Efter behov ska verksamhetsutévaren bland
annat

- ienlighet med 24 § i djurskyddslagen (247/1996) lamna en skriftlig anmalan om yrkesmdssigt eller annars stor-
skaligt hallande av hastar till det regionférvaltningsverk inom vars verksamhetsomrade verksamheten bedrivs
(galler stall dar det finns minst sex fullvuxna hastar eller ponnyer). Anmalningsskyldigheten géller forsaljning,
férmedling, uthyrning, uppfédning, traning och dressyr av djur samt omhéandertagande av djur fér forvaring och
vard och meddelande av undervisning i anvandningen av djur.

- lamna en anmalan i enlighet med 14 § i lagen om sammankomster (530/1999) om ordnande av en offentlig till-
stallning till polisen pa orten dar detta gors,

- for den offentliga tillstdliningen sammanstilla en raddningsplan i enlighet med 16 § i raddningslagen (379/2011)
och inom den tidsfrist som satts upp i bestammelsen sdnda den till omradets raddningsmyndigheter,

- till den kommunala hdlsoskyddsmyndigheten ldmna en anmalan som avses i 13 § i hdlsoskyddslagen (763/1994)
om forldggande eller ibruktagande av en for hallande av hastar avsedd byggnad eller inhdgnad pa ett detaljpla-
neomrade samt en anmalan i enlighet med 18 § om anldggning som levererar hushallsvatten,

- utverka ett tillstand hos dgaren eller innehavaren av marken eller verksamhetsstillet,

- iaktta foreskrifterna i lagen om enskilda vagar (358/1962).

Denna forteckning ar inte fullstandig, utan verksamhetsutovaren ska ta reda pa vilka anmalningar som ska
[amnas om den aktuella ridtjansten och vilka de behériga myndigheterna ar. | bilaga 6 till anvisningen tas de
parter upp som ger verksamhetsutovaren handledning da foretagsverksamhet inleds och under verksamhet-
ens gang.

Verksamhetsutdvaren ska se till att de nédvandiga forsakringarna tecknas for ridtjansterna. De lagstadgade
forsakringarna omfattar till exempel personforsakringar for anstallda (pensions- och olycksfallsférsdkringar).
Utover de lagstadgade forsakringarna ar det bra om verksamhetsutévaren tecknar en ansvarsforsakring for sig
sjalv och hela personalen, aven frivilligarbetare och tillfalligt anstdllda. Om verksamhetsutévaren inte har teck-
nat forsakringar for frivilligarbetare och tillfalligt anstallda, ska de aktuella personerna underrattas om detta
tydligt och klart.

Nar offentliga tillstallningar ordnas ska verksamhetsutovaren soérja for forsakringsskyddet, i synnerhet ansvars-
forsakringen. Om verksamheten omfattar 16s egendom och fasta lokaler, rekommenderas en forsakring aven
for dessa. Dessutom kan det behdvas vissa gruppforsakringar for dem som tar del av en ridtjanst. Om verksam-
hetsutévaren inte tecknat forsakringar for kunderna, ska detta delges kunderna.

Verksamhetsutdvarna uppmanas att kontakta det egna forsakringsbolaget for narmare diskussioner om beho-
vet av forsdkringar i den egna verksamheten innan verksamheten paborijas.
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15 Periodiska inspektioner och kontroll av anvandningen i egenkontrollen

For ridstallet bor det finnas en skriftlig underhallsplan om objekt som kraver periodiska inspektioner och tid-
punkterna for inspektionerna (underhallsobjekt och -tidpunkter). Dessa objekt omfattar bland annat lokaler,
konstruktioner, anlaggningar, personlig skyddsutrustning (till exempel ridhjalmar) samt raddnings- och forsta-
hjalpsutrustning. Underhallsplanen/-planerna ska helst inkluderas i underhallsdagboken.

Tidpunkterna for de periodiska inspektionerna samt innehallet i inspektionerna varierar enligt lokalernas, kon-
struktionernas, maskinernas, anlaggningarnas, utrustningens och de 6vriga tillbehérens typ, alder, material,
anvandargrupp och anvandningsfrekvens. Dessa faktorer ska beaktas vid planeringen av underhallsdagboken,
och efter behov bor underhallsplaner sammanstallas for vart och ett objekt i underhallsdagboken.

Utover det periodiska underhallet och de regelbundna inspektionerna kravs ocksa en daglig kontroll av
ridstallet och dess omgivning. Anvandningskontrollen ar en fortlopande uppfoéljning av forhallandena och sa-
kerhetsnivan. | syfte att uppfylla sin omsorgsplikt bor verksamhetsutévaren dagligen kontrollera anvdandningen
atminstone innan kunderna far tilltrade till lokalerna samt under hogbelastningstider.

Det I6nar sig att fora en dagbok 6ver anvandningskontrollen med anteckningar om den dagliga rutinkontrollen
(hastarnas allmanna kondition och lokaler avsedda for kunder), sarskilda observationer géllande hastarna, an-
tal besékare samt tidpunkter for speciell anvandning (foretagsbesdk, barnturer och terapiridning). Aven drift-

storningar i olika maskiner och anlaggningar bor antecknas.

Till exempel Finlands Ryttarforbund rf har avfattat narmare anvisningar om verkstdllandet av egenkontrollen
vid ridstall. Ryttarforbundet har ett eget medlemsstallssystem i vilket ingar kriterier gallande bl.a. personalens
kunnande, utbildning och héastarnas vélbefinnande samt utbildningsniva och férhallanden. Dessutom upp-
muntrar férbundets Kvalitetsstall-system foretagare att fortgaende utveckla sin verksamhet.

s stallradgivare besoker med 1-2 ars intervall varje stall som dr medlem i férbundet och tar del av verksam-
heten och verksamhetsprinciperna vid dessa. Under stallbesoken ges rad i fragor som géller hastarnas valbe-
finnande, sdkerheten och kundbetjaningen. Stallradgivarna kontrollerar bland annat sdkerhetsdokumentet.
Over stallbesdken skrivs en rapport som dven sands till stallféretagaren.

16 Overvakning i enlighet med konsumentsikerhetslagen

For sdkerheten i ridtjansten ansvarar alltid den som tillhandahaller tjansten, dvs. verksamhetsutdvaren.

KoSaL ar en subsidiar och komplementar allman lag. Den tillampas pa samtliga konsumenttjanster i den ut-
strackning det inte finns foreskrifter om deras sakerhetsaspekter i ndgon annan lagstiftning. Aven om foreskrif-

ter om en viss tjanst finns i ndgon annan lag, kan dessutom KoSaL tillampas som komplettering.

Konsumentsakerhetsmyndigheterna inspekterar inte alla konsumenttjanster, utan tillsynen forverkligas pa ba-
sis av riskerna och ar av stickprovskaraktar. Vid inspektionerna gar man inte nédvandigtvis igenom samtliga
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delar av tjansten, utan fokuserar sarskilt pa systemen for sakerhetsledning och egenkontrollen eller missfér-
hallanden som man redan kdnner till.

Overvakning som utférs av konsumentsikerhetsmyndigheterna ar avgiftsfri fér verksamhetsutévaren — med
undantag av en inspektion som géller iakttagande av sadant beslut som utfardats med stéd av 34-42 och 44 §.

En inspektion av en konsumenttjanst undanrdjer inte verksamhetsutévarens ansvar for sakerheten i tjansten
till nagon del. Myndigheterna kan inte heller med stéd av KoSaL meddela nagra godkdannanden eller tillstand.

17 Forfattningar, anvisningar och rekommendationer

17.1 Konsumentsdkerhetslagstiftningen

- Konsumentsakerhetslagen (920/2011)
- Statsradets férordning om sdkerhetsdokument for vissa konsumenttjanster (1110/2011)
- Statsradets férordning om uppgifter som skall limnas om konsumtionsvaror och konsumenttjanster (613/2004)

17.2 Andra lagar, forordningar, beslut och bestammelser

- Livsmedelslagen (23/2006)

- Djurskyddslagen (247/1996) och -férordningen (396/1996)

- Lagen om djursjukdomar (441/2013)

- Eviras bestammelse om hygienkompetens (1/2009)

- Personuppgiftslagen (523/1999)

- Ordningslagen (612/2003)

- Avfallslagen (646/2011) och forordningen (179/2012)

- Lagen om sammankomster (530/1999)

- Konsumentskyddslagen (38/1978)

- Lagen om transport av djur (1429/2006)

- Lagen om ordningsvakter (533/1999)

- Lagen om kontroll av brottslig bakgrund hos personer som arbetar med barn (504/2002)

- Lagen om unga arbetstagare (998/1993)

- Lagen om tillsynen over arbetarskyddet och om arbetarskyddssamarbete pa arbetsplatsen (44/2006)

- Lagen om enskilda vagar (358/1962)

- Naturskyddslagen (1096/1996) och -férordningen (160/1997)

- Markanvandnings- och bygglagen (132/1999) och foreskrifter och bestimmelser som utfardats med st6d av den

- Jord- och skogsbruksministeriets férordning om brandtekniska krav for byggnader som understods (474/2014)

- Raddningslagen (379/2011) och férordningen om raddningsvasendet (407/2011)

- Straffregisterlagen (770/1993)

- Social- och hélsovardsministeriets forordning om kvalitetskrav pa och kontrollundersokning av hushallsvatten i
sma enheter (401/2001)

- Social- och hélsovardsministeriets forordning om kvalitetskrav pa och kontrollundersékning av hushallsvatten

(461/2000)
Sakerhets- och Helsingfors Tammerfors Rovaniemi Vaxel 029 5052 000
kemikalieverket PB 66 (Semaforbron 12 B) Yliopistonkatu 38 Valtakatu 2 www.tukes.fi

00521 Helsingfors 33100 Tammerfors 96100 Rovaniemi kirjaamo@tukes.fi
FO-nummer 1021277-9


mailto:kirjaamo@tukes.fi

17.3.2015
@ @g Uppdaterad
18.10.2017

Sdkerhets- och kemikalieverket

Anvisning 5/2015 Dnr 1996/03/2015

- Lagen om olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar (459/2015)

- Halsoskyddslagen (763/1994) och halsoskyddsférordningen (1280/1994)
- Vagtrafiklagen (267/1981) och vagtrafikférordningen (182/1982)

- Produktansvarslagen (694/1990)

- Arbetarskyddslagen (738/2002)

- Lagen om friluftsliv (606/1973)

- Skadestdndslag (412/1974)

- Lagen om paketresor (1079/1994)

- Statsradets forordning om skydd av hastar (588/2010)

- Statsradets férordning om maskiners sakerhet (400/2008)

- Statsradets férordning om siker anvandning och besiktning av arbetsutrustning (403/2008)
- Statsradets beslut om personlig skyddsutrustning (1406/1993)

- Miljéskyddslagen (527/2014) och miljéskyddsférordningen (713/2014)

Lagarna och forordningarna finns t.ex. i en gratis webbtjanst som foérvaltas av justitieministeriet och Edita pa

adressen www.finlex.fi.

17.3 Material om ridning (nagra exempel)

- Alkusammutusharjoitusopas. Finlands Brandbefalsforbund rf 2009.
- Handbok i forsta hjalpen. Finlands Réda Kors. Kustannus Oy Duodecim. 2011.

- Esteettomat sisdliikuntatilat. Undervisnings- och kulturministeriets publikation om motionsplatser nr 106.

2013.
- Hastar — djurskyddslagstiftningen i sammandrag. Livsmedelssdkerhetsverket Evira. 2014.
- Hevoskehdamateriaali. Hevosten Maaseutu 2 -hanke. Yrkeshogskolan Laurea. 2004.
- Hevostaito-opas. Finlands Ryttarforbund rf 2013.
- Hevostallien ymparistonsuojeluohje. Miljoministeriets kompendium 121. 2003.
- Kevyen liikenteen suunnittelu. Vagverket. 1998.

- Pelastussuunnitelma: opas yrityksille ja muille tydyhteiséille. Raddningsbranschens Centralorganisation i

Finland. 2013.

- Sma och medelstora foretags riskhantering: www.pk-rh.fi.

- Byggnaders konstruktionssdkerhet http://www.ymparisto.fi/sv-
FI/Byggande/Byggnadens sakerhet/Byggnaders konstruktionssakerhet.

- Ratsastuskeskusten suunnittelu- ja rakentamisopas. Undervisningsministeriets publikation om motionsplat-

ser nr 86. 2005.

- Riskbedémning ur arbetarskyddsperspektiv: http://www.tyosuojelu.fi/tyosuojelu-tyopaikalla/vaarojen-ar-

viointi.

- Suomen Ratsastajainliiton jasentalli — ohjeistus toimivaan tallitoimintaan. Finlands Ryttarforbund rf 2013.

- Finlands Ryttarférbund rf:s trafikregler for ridbanor: http://www.ratsastus.fi/ratsastustietoa/rat-
sastamaan/ratsastusradan _liikennesaannot.

- Finlands Ryttarférbund rf:s guide Ohjeita talutusratsastuksen jarjestamiseen: http://www.ratsastus.fi/in-

stancedata/prime product julkaisu/ratsastajainliitto/embeds/ratsastajainliittowwwstruc-
ture/13885 4rcevbfrzla6l43.pdf
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18 Standarder

Genom standardisering forbattras varornas och tjansternas kompatibilitet och sdkerhet. | standarderna fram-
laggs metoder for hur man i princip kan uppfylla de legislativa kraven. De har skapats for att underlatta arbetet
bland konsumenter, naringslivets aktérer och myndigheter vid bedomning av produkternas och tjansternas
kravenlighet. Aven om en konsumenttjdnst ar i enlighet med ndgon standard, kan tillsynsmyndigheten ingripa,
om det visar sig att tjansten ar féorenad med fara foér halsa eller egendom.

Standardernas stéllning vid en bedémning av konsumenttjansternas kravenlighet har definierats i KoSaL 11 §.
Enligt lagen ska en konsumtionsvara eller konsumenttjénst inte anses vara farlig fér hélsa eller egendom till
den del den éverensstimmer med sddana harmoniserade standarder till vilka hénvisningar offentliggjorts i
Europeiska unionens officiella tidning (KoSaL 11 § 1 mom.).

Hanvisningsuppgifter till andra sa kallade vanliga standarder har inte publicerats i Europeiska unionens offici-
ella tidning. Enligt lagen kan dessa dock anvdandas som stdd vid bedémning av farligheten. Nér en konsumtions-
varas eller konsumenttjénsts farlighet bedéms ska tillsynsmyndigheterna dessutom fésta avseende vid andra
internationella eller nationella standarder dn de som gdller sdkerhetsfrdgor (KoSaL 11 § 2 mom. 1 punkten).

Finlands Standardiseringsforbund SFS rf uppratthaller Finlands standardsamling. De standarder vars referens-
uppgifter har publicerats i Europeiska unionens officiella tidning tas upp pa SFS webbplats. Standarder har ut-
fardats om bland annat ryttarnas personliga skyddsutrustning och brandsakerheten:

- SFS-EN 1384: Helmets for equestrian activities. Ridhjalmar (2012).

- SFS-EN 13158:en: Protective clothing. Protective jackets, body and shoulder protectors for equestrian use: For
horse riders and those working with horses, and for horse drivers. Requirements and test methods (year 2009).

- SFS 5900: Heta arbetens brandsikerhet (2016).

Verksamhetsutévaren kan ta del av standarderna pa SFS:s webbplats pa adressen www.sfs.fi. Standarderna
kan dven kdpas genom SFS:s kundtjanst.
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Bilaga 1
Anvisning om upprattande av sikerhetsdokument

1. Verksamhetsutévare (t.ex. foretag)
- namn, hemort och kontaktuppgifter
- tjanster som sakerhetsdokumentet galler

2. Person(er) och ersattare som svarar for sakerhetsfragor
- namn och kontaktuppgifter (telefonnummer)
- vid storre foretag arbetsskiftens sakerhetsansvariga och deras uppgifter
- eventuella underentreprendrers sdkerhetsansvariga
- definition av uppgifterna (bl.a. 6vervakning av den allmanna sdkerheten, planering och anvisningar, personalut-
bildning, ansvar for utrustning for forsta slackning och forsta hjalpen, rapportering och uppféljning av olyckor
och tillbud samt 6vervakning av raddningsvdgarnas framkomlighet)

3. Farliga situationer som kan forutses och eventuella konsekvenser av dessa
- identifiering av faror som ar forenade med verksamheten (t.ex. att en hast faller i sken och nagon faller fran
hastryggen) och i vilka situationer faror kan uppkomma, vilka olycksfall eller olyckor som kan intraffa i verksam-
heten och hur sannolika olyckorna ar

4. Atgarder for att eliminera och férebygga farliga situationer
- omstandigheter som dykt upp vid identifieringen av faror och som kraver sarskild uppmarksamhet
- till exempel beaktande av farliga stallen i terrdngen (bl.a. vdg- och plankorsningar) vid planering av rutten och
forfaranden for att garantera sakerheten (t.ex. eventuella alternativa rutter)

5. Anvisningar for olika olycksfalls- och skadesituationer som kan férutses samt farliga situationer enligt punkt
3

- metoder och anvisningar for tillkallande av hjalp och reservsystem

- ledningsansvar, arbetsfordelning och uppgifter i en olyckssituation (t.ex. vem som kallar pa hjalp, ger forsta hjal-

pen och ger anvisningar till de 6vriga narvarande)

- ordningsfoljd for aktionerna (t.ex. att kalla pa hjalp, ge férsta hjalpen och héanvisa till fortsatt vard)

- forteckning over forstahjalpsutrustning och raddningsredskap samt placeringen av dessa

- evakuerings- och raddningsplan

- anvisningar for situationer da en kund forsvinner och efterspaningsplan

- anvisningar for situationer da instruktéren/guiden ar ur spel eller kommer fran gruppen

6. Introduktion och utbildning i sdkerhetsfragor fér dem som medverkar i tillhandahallandet av tjansten samt
eventuella kompetens- och utbildningskrav
- efter behov till exempel instruktérens/guidens yrkeskunskaper, alder, utbildning eller kompetens som pavisas av
grenforbundet
- uppgifter i olycks- och nédsituationer
- personalens utbildning i forsta hjalpen och raddning
- forteckning 6ver genomforda utbildningar och 6vningar samt deltagarna i dessa
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7. Anvands i tjansten

a) Lokaler, byggnader och konstruktioner (och andra jamforbara anordningar)

forteckning 6ver byggnader, konstruktioner och andra utrymmen (t.ex. stall, djurstall, maneger och inkvartering-
slokaler)

karta eller ritning Over deras placering

sakerhetsanvisningar for anvandningen

ansvarspersoner och deras kontaktuppgifter

uppgifter om planeraren eller byggaren och byggtidpunkten

ritningar och hallfasthetsberdkningar

utrymnings- och skyddsmajligheter (t.ex. nédutgangar)

brandsékerhet (forteckning 6ver brandmaterielen, t.ex. brandvarnare, slackare och brandfiltar samt deras place-
ring)

genomforda brandinspektioner och sotningar, underhall och besiktning av handslackare (antecknas inklusive
datum i exempelvis underhallsdagboken)

organisering av slacknings- och raddningsuppgifter

underhallsplan och underhallsdagbok (datum for besiktning och underhall)

kontroll och dagbok 6ver anvdandningen (anvandningstidpunkter, anvandningsganger och namnet pa den som
svarat for anvandningen)

b) Maskiner och anlaggningar (och annan jamforbar materiel)

forteckning 6ver maskiner och anlaggningar

karta eller ritning 6ver var de forvaras

sdkerhetsanvisningar for anvdandningen

ansvarspersoner och deras kontaktuppgifter

anskaffningstidpunkt

underhallsplan och underhallsdagbok (datum for besiktning och underhall)

kontroll och dagbok 6ver anvdandningen (anvandningstidpunkter, anvandningsganger och namnet pa den som
svarat for anvandningen)

c) Personlig skyddsutrustning och annan skyddsutrustning (och andra jamforbara tilloehor)

forteckning over personlig skyddsutrustning och annan skyddsutrustning (t.ex. ridhjalmar, reflexer och regnkla-
der)

karta eller ritning 6ver var de forvaras

sakerhetsanvisningar for anvandningen

ansvarspersoner och deras kontaktuppgifter

anskaffningstidpunkt

underhallsplan och underhallsdagbok (datum for besiktning och underhall)

kontroll och dagbok 6ver anvandningen (anvandningstidpunkter, anvandningsganger och namnet pa den som
svarat for anvandningen)

d) Ovrig utrustning och 6vriga tillbehér (och andra jamférbara férnédenheter)

forteckning 6ver 6vrig utrustning och ovriga tillbehor (t.ex. raddningsredskap, forstahjalpsfornodenheter och
materiel for forsta slackning, betsel, sadlar, kompasser och sportutrustning)

karta eller ritning 6ver var de forvaras

sakerhetsanvisningar for anvandningen

ansvarspersoner och deras kontaktuppgifter

anskaffningstidpunkt
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- underhallsplan och underhallsdagbok (datum for besiktning och underhall)
- kontroll och dagbok 6ver anvandningen (anvandningstidpunkter, anvandningsganger och namnet pa den som
svarat for anvandningen)

e) Rutter

- madrks ut pa t.ex. kartbilagorna (bland annat rutter for terrangridning)

- ruttredogorelse (t.ex. om det ar fraga om en dagsutflykt eller en rutt som kraver évernattning)

- startplats, returplats, 6vernattnings-, rast- och eldplatser samt andra verksamhetsplatser

- alternativa rutter

- sakallade raddnings- och hamtningsplatser som finns langs rutten och som raddningsvasendet kanner till

- forteckning 6ver hastarna och 6vriga djur

- forteckning 6ver de olika hastarna och deras anvdandningsandamal

- stélle dar man haller hastarna (t.ex. byggnad eller inhdgnat omrade utomhus)

- hur man skoter hastarna (eventuella sarskilda anvisningar for skotseln)

- ansvarspersoner och deras kontaktuppgifter

- anvisningar for och 6vervakning av kunderna da det géller hastarna

- begransningar som anknyter till anvdndningen av hastarna (t.ex. alders- och viktbegransningar)

8. Hur yttre forhallanden och anvandning begransar tillhandahallandet av tjansten

- ivilka férhallanden och situationer tjansten inte kan tillhandahallas (t.ex. dimma, regn och askvader)
- hur exempelvis féranderliga vaderforhallanden paverkar tillhandahallandet av tjansten
- atgarder nér férhallandena férandras (t.ex. vader- och belysningsférhallanden)

9. Deltagare och deltagargrupper

10.

- hogsta antalet deltagare med tanke pa sékerheten i tjansten

- det hogsta antalet personer som inom ramen for tjansten kan delta i vissa aktiviteter och pa vissa platser for ut-
forandet (t.ex. manege och langritt)

- eventuella krav géllande bland annat hélsotillstand, sprakkunskaper, alder, kondition, fardigheter, erfarenhet,
utbildning (t.ex. deltagarnas minimialder och fysiska kondition eller grundlaggande ridkunnighet)

- eventuella krav och begrasningar (t.ex. obligatoriskt att anvdandning av hjalm och forbud mot anvandning av alko-

hol)
- sarskilda forutsattningar da det galler barn och andra specifika grupper

Atgirder som ar nédvindiga for att trygga sikerheten for andra personer som berérs av tjansten an kun-

derna

11.

- askadare, utomstaende, forbipasserande och andra jamférbara personer (t.ex. en ridrutt som korsar ett skidspar

samt tydlig avgransning av ett utrymme som ar avsett for askadare)

Hur olika olycks- och skadesituationer samt farliga situationer registreras och hur den insamlade informat-

ionen utnyttjas vid utvecklandet av sakerhetsatgarderna

- &ven mindre olyckor och allvarliga tillbud

- regelbundet utnyttjande av olycksbokforingen (fortlopande forbattring av sdkerheten): ansvarsperson och fre-
kvens

- beskrivning av hur olycksbokféringen och -undersékningen ordnas (t.ex. uppgifter om blankett fér anmalan om
incident och anvisningar for att fylla i denna samt en beskrivning av olycksplatsen efter olyckan)

- analys av olyckan (t.ex. vilka faktorer som ledde till att olyckan intraffade samt olycksplatsens skick)
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- begrundande och verkstallighet av atgarder for att forebygga motsvarande incidenter samt utndmning av en an-
svarsperson och utarbetande av en tidsplan f6r att vidta atgarderna

12. Forfarande for fullgérande av anmalningsskyldigheten enligt 8 § i KoSaL
- hur anmilan sidnds och av vem (ska omedelbart Iamnas till Tukes)
e anmalan om incidenten &dven till andra myndigheter (t.ex. till ansvarsomradet for arbetarskydd i regionfér-
valtningsverket och
e nodvandiga tillaggsuppgifter och dokument, sdsom en olycksrapport nar den blir fardig, kan dven sandas till
myndigheten

13. Hur de som deltar i tillhandahallandet av tjansten far del av informationen som ingar i planen
- hur personalen och andra parter informeras om innehallet i sékerhetsdokumentet (genomgang av sakerhetsdo-
kumentet, uppdateringar, utbildningar o.d.)
- enlista dar de anstallda med sin underskrift bekraftar att de fatt informationen

14. Hur de som tar del av tjansten och som berérs av tjansten delges uppgifterna som foreskrivs i forordningen
om lamnande av uppgifter

- deltagarnas forberedelser (vilken typ av klader, skodon o.d. som kravs)

- handledning for deltagarna (t.ex. stallregler, hantering av hastar och hur man ror sig till hast i trafiken)

- ivilket skede och hur handledningen ges (t.ex. skriftliga anvisningar, muntliga anvisningar pa platsen for utforan-
det, framlaggande av anvisningar, anvisningar som fasts pa skyltar eller informationstavlor eller en kombination
av dessa metoder)

- information om riskerna som ar forenade med tjansten

- anvisningar om uppforande och férfarande samt agerande i nddsituationer

- anvandning av personlig skyddsutrustning

- sarskilda situationer som ska beaktas i handledningen (mérker, kulturskillnader och spraksvarigheter)

- noédvandiga sprakversioner (eventuella tolkar)

- hur den person eller de anstéllda som svarar for sdkerheten kan identifieras av deltagaren (t.ex. en viss kladsel)

15. Om det ar fraga om langritt, terrangritt eller ridlager, rekommenderas det att en separat sidkerhetsplan
sammanstalls som bilaga till sakerhetsdokumentet
- detaljerade sdkerhetsplaner for varje enskild verksamhet (se bilaga 2)

| fraga om omfattning och detaljer ska sakerhetsdokumentet sta i &ndamalsenlig proportion till
omfattningen och karaktéren av ridtjansten Sakerhetsdokumentet ska hallas a jour och uppdateras efter be-
hov.
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Bilaga 2

Mall for sikerhetsdokument for langritter, terrdngritter och lager

1. Beskrivning av verksamheten (t.ex. i vilken omgivning ritten forverkligas)
2. Verksamhetens langd och dagsprogram
3. Kunskaper och fardigheter som kravs for att delta
4. Utrustning, kladsel och andra tillbeh6r som deltagarna ska ta med sig
5. Person som svarar for sdkerheten och dennas ersattare samt deras kontaktuppgifter (separata uppgifter i
terrdngen och pa verksamhetsstillet)
6. Koranvisningar eller andra anvisningar om hur man tar sig till Iagret eller verksamhetsstéllet (aven rutter for
raddnings- och sjuktransportenheter)
7. For lang- och terréangritter: ruttredogorelse, startplats, returplats, dagsutflykter, 6vernattnings- och rastplat-
ser och andra aktivitetsplatser. Som bilaga en karta dar de ovan namnda platserna tydligt markts ut.
8. Risker som ar férenade med verksamheten
9. Riskhantering:
- Hogsta antal kunder
- Hastar som anvands
- Begréansningar (t.ex. vaderlek, 6vriga forhallanden, aldersbegrdnsningar och rusmedel)
- Kompetenskrav for instruktorerna,
- Instruktoérernas uppgifter innan programmet borjar (t.ex. kontroll av sdkerhet och utrustning, bland annat forsta-
hjalpsutrustning och larmférbindelse)
- Anvisningar och handledning om verksamheten fér kunderna
- Utrustning som anvands: personlig skyddsutrustning och ridtillbehor
- Trafiksékerhet
- Specialutrustning
- Transport, forvaring och hantering av livsmedel och vatten
- Brandsakerhet (t.ex. brandvarnare, hantering av eld, materialens brandsékerhet, eldslackningskarl under taltin-
kvartering, kaminvaktturer)
10. Forhallanden eller situationer (t.ex. vader och vind) som kan leda till att ritten eller lagret stélls in eller av-
bryts omedelbart, férfarande nar férhallandena forandras
11. Instruktioner for situationer da en deltagare eller anstalld skadas fysiskt
12. Instruktioner for andra olycks- och tillbudssituationer (t.ex. brand eller osforgiftning).
13. Forfarande efter ett olycksfall eller en olycka:
- Rapportering (t.ex. bokféring av olyckor),
- Information om incidenten (t.ex. den informationsansvariga och forfaringssattet),
- Anmalan till myndigheterna (t.ex. Tukes, ansvarsomradet for arbetarskydd i regionférvaltningsverket och
polisen),
eftervard (t.ex. hanvisning till fortsatt vard och eventuell krishjalp).
14. AIImanna instruktioner (t.ex. om hantering av eld och skogsbrandvarningar).
15. Andra fragor som ska beaktas.
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Bilaga 3

Anvisningar for personer som ror sig vid stallet

1. Folj anvisningarna som ges av verksamhetsutdvaren och stallpersonalen. Stallreglerna ar viktiga med tanke pa
sakerheten och trivseln. Bekanta dig med anslagstavlan i stallet. Har far du mer anvisningar om hur man rér sig
pa ett sdkert satt i stallet. Sakerheten ligger i allas intresse.

Den som tillhandahaller ridtjansten svarar for sdkerheten i tjansten.

Stallet ar hastarnas hem, och darfér ska man uppfora sig sakligt och lugnt samt undvika att till exempel springa
och skrika i stallet.

4. ROrinte hastarna utan stallpersonalens eller -agarens tillstand.

5. Gainteinispiltorna eller inhdgnaderna utan tillstand.

6. Hastarna far inte utfodras eller ges godbitar utan tillstand.

7. Om du besoker foderrummet, ska du alltid stanga dorren nar du lamnar det.

8

9

w N

Om du tar med dig egna sallskapsdjur till stallomradet, ska de hallas i koppel.

. Fladdrande tyger och paraplyer kan skramma héastarna, var forsiktig nar du anvander sadana.
10. Skjut inte fram en barnvagn i ndrheten av hastarna da hastarna kan bli skramda av den.
11. Rokning ar forbjuden pa stallomradet, forutom pa de anvisade platserna for rékning.
12. Som askadare vid ridning ska du inte ge ryttaren anvisningar. Det &r ridldrarens/-instruktérens uppgift.
13. Hall 6versikt 6ver barn i synnerhet. Uppmana barnet att handla enligt anvisningarna.
14. Akta dig for elstangsel vid inhdgnaderna. Elstangsel har forsetts med varningsskyltar.
15. Bilar ska endast parkeras pa platser som anvisats for dessa.
16. Om du marker att nagot inte ar i sin ordning, anmal detta omedelbart till stallpersonalen.
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Bilaga 4

Anvisningar for ryttare

10.

11.

12.

Folj anvisningarna som ges av verksamhetsutdvaren/instruktéren/utbildaren. Du ska kanna till riskerna som ar
forenade med ridning. Pa stallets anslagstavla finns mer anvisningar fér saker verksamhet. Sékerheten ligger i
allas intresse.

Den som tillhandahaller ridtjansten svarar for sdkerheten i tjansten. Hantering av hastar ar dock alltid forenad
med faror och en risk att skada sig (t.ex. att man faller fran hastryggen).

Meddela arrangéren pa forhand (pa en blankett eller muntligen) om eventuella rérelsebegransningar, sjukdomar
och allergier. Da kan arrangoren forbereda sig och efter behov anpassa programmet enligt detta. Var uppriktig i
fraga om din skicklighet som ryttare.

Innan du sitter upp ska du ta pa dig ridhjalmen och fasta den ordentligt. Se till att du anvander skodon som lam-
par sig for ridning och andamalsenliga klader.

Nér du sitter upp ska hasten sta rak, med vikten fordelad pa alla ben och huvudet uppe. Hall korta tyglar. Vid
behov kan du anvanda en pall el. dyl. Sitt alltid upp pa ett hastvanligt satt: sparka inte hasten i sidan och dunsa
inte tungt ner i sadeln. Nar du har fort hogra benet 6ver sadeln skall du forst sticka foten i stigbygeln och sedan
mjukt satta dig ner.

Starta forst nar ledaren ger lov eller nar gruppen har sarskilt har kommit 6verens om det.

Koncentrera dig pa ridningen. Hall alltid blicken fast i fardriktning sa att du halls a jour med laget och kan férutse
vad som hander. Hall langa tyglar, men sa att du latt kan dra in dem.

Hasten uppfattar latt ditt sinnestillstand, din attityd och dina kénslor.

Hall alltid ett tillrackligt avstand till ekipaget framfor dig. Om du rider alltfor nara hasten framfor dig, kan den bli
irriterad, till och med sparka. Rid inte heller upp bredvid ett annat ekipage. Detta kan utldsa tavlingsinstinkten i
hastarna.

Forsok alltid rida med sa latta hjalper som mojligt. Anvand dock alltid hjdlperna sa att hasten reagerar och inte
ifragasatter hjalperna. En hast gillar klara granser.

Om du faller fran sadeln, ska du slappa tyglarna. Lat dig inte slapas med av hasten. Pa ett inhdgnat omrade kan
en hast fangas in relativt snabbt. Om nagon annan faller fran hastryggen, ska du halla dig lugn. Stanna hasten
och lugna ner den. Vanta pa instruktérens anvisningar. Skrik inte om du blir radd, héga ljud kan fa hasten att
skena.

Rok aldrig nar du sitter pa hasten eller ar i narheten av den.

Verksamhetsutdvaren svarar for sdkerheten i tjansten. Om du tvivlar pa sdkerheten i tjansten, kan du fraga
verksamhetsutovaren om detta. Vid behov kan du géra en anmalan till Tukes. Anmalan kan lamnas till exempel
pa Tukes webbplats pa adressen www.tukes.fi.
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Fyll i blanketten sa snart som mojligt efter incidenten (olycksfallet eller tillbudet). Lamna den ifyllda blanketten
till den 6verenskomna kontaktpersonen vid foretaget. Vid behov kan du fortsatta anteckningarna pa omsta-

ende sida.

Platsen dar olyckan eller tillbudet intraffade

Datum och tid

Den skadades uppgifter:

Namn

Personbeteckning

Adress

Telefonnummer

E-postadress

Uppgifter om incidenten:

| vilken typ av verksamhet intraffade incidenten?

Beskrivning av incidenten (detaljerad beskrivning, hur intraffade olyckan eller tillbudet?)

Konsekvenserna av incidenten (t.ex. typ av skada, antal skadade)

Véaderleksférhallanden och hindelseplatsens skick vid incidenten

Orsaker till incidenten

Hur kunde ett olycksfall undvikas i framtiden/Atgardsforslag?

Narmare upplysningar

Sakerhets- och Helsingfors Tammerfors
kemikalieverket PB 66 (Semaforbron 12 B) Yliopistonkatu 38
00521 Helsingfors 33100 Tammerfors
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Pa grund av incidenten kontaktades foljande instanser:

___Polisen ___Forsakringsbolaget
___Raddningsverket ___Tukes

___Den sakerhetsansvariga
___Arbetarskyddsmyndigheten | __ Annan (vilken?)

Datum, underskrift, namnfortydligande och telefonnummer
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Bilaga 6

Kontakter

Nedan finns en forteckning 6ver myndigheter och andra instanser som du kan kontakta for att fa handledning
och rad nér en ridtjanst paborjas och under verksamhetens gang. De ger ocksa information om géllande be-
stammelser och tips for att forbattra sakerheten. Forteckningen ar indikativ och omfattar inte alla parter som
bidra med goda rad.

- Narings-, trafik- och miljécentralen, NTM

- Finansbranschens Centralférbund, FC

- Konsument- och konkurrensverket, KKV

- Kommunens naringsombud (fragor i anslutning till att grunda ett féretag)

- Kommunens livsmedelstillsynsmyndighet (livsmedelsfragor och djurskydd)

- Kommunens byggnadstillsynsmyndighet (uppférande eller reparation av byggnad, andring av byggnadens an-
vandningsandamal)

- Kommunens miljoskyddsmyndighet (milj6tillstand, avfallshantering och avloppsvatten)

- Forskningscentralen for jordbruk och livsmedelsekonomi, MTT

- Landsbygdscentralerna (radgivningstjanster for lantbruk)

- Matkailu- ja Ravintolapalvelut (Turist- och restaurangtjanster), MaRa

- Trafikverket

- Trafiksdkerhetsverket Trafi

- Det egna forsakringsbolaget (tecknande av forsakringar)

- Det lokala raddningsverket (brandinspektion)

- Den lokala polisinrattningen (anmalan om offentlig tillstdlining, ordningsévervakning, allman ordning och saker-
het)

- Ansvarsomradet for arbetarskydd i regionforvaltningsverket

- Ré&ddningsbranschens Centralorganisation i Finland rf, SPEK (anvisningar om upprattande av en sdkerhetsplan,
publikationer och kurser som tillhandahalls)

- Sakerhets- och kemikalieverket (Tukes)

- Tjansten Yrityssuomi.fi (Foretagsfinland)

Sakerhets- och Helsingfors Tammerfors Rovaniemi Vaxel 029 5052 000
kemikalieverket PB 66 (Semaforbron 12 B) Yliopistonkatu 38 Valtakatu 2 www.tukes.fi
00521 Helsingfors 33100 Tammerfors 96100 Rovaniemi kirjaamo@tukes.fi

FO-nummer 1021277-9
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Grenforbund, organisationer och féreningar
(Uppgifterna av 3.1.2014)

Finlands Ryttarforbund rf
Radiogatan 20

00093 VALO

tfn (09) 2294 510
www.ratsastus.fi

Suomen Ratsastuksenopettajainyhdistys ry
E-post: ratsastuksenopettajat@gmail.com
https://sroy.sporttisaitti.com/

tfn 040 846 0158

Suomen Hevosenomistajien Keskusliitto ry
Jokimaankatu 6 A

15700 Lahtis

tfn (02) 734 2281

www.shkl.net

Suomen Hippos ry
Tolkgranden 3
02650 Esbo

tfn 020 760 500

www.hippos.fi

Hippolis — Hevosalan osaamiskeskus ry
Opistontie 10 A 2
32100 YPAJA

www.hippolis.fi

Finlands olympiska kommitté
Radiogatan 20

00093 SLU

tfn (09) 348 121

www.slu.fi
Sakerhets- och Helsingfors Tammerfors
kemikalieverket PB 66 (Semaforbron 12 B) Yliopistonkatu 38

00521 Helsingfors 33100 Tammerfors

17.3.2015
Uppdaterad
18.10.2017

Rovaniemi
Valtakatu 2
96100 Rovaniemi
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