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Asiakasraati Tukes ja AVI

Rekisterin yleiskuvaus

Henkil6rekisterin pidon
peruste

Rekisterinpitajat

Yhteydenotto

Henkil6tietosisalto

Tukesin ja AVIL:n yhteinen asiakasraati. Raatia kaytetaan kayttdjakyselyiden ja -
testausten tekemiseen tukes.fi- ja avi.fi -sivustoille. Raati on rekisteri henkildista,
jotka ovat halukkaita osallistumaan kyselyihin ja testauksiin. Raatilaiset voivat olla
kuluttajia tai tydnsa puolesta Tukesin tai AVI:n kanssa asioivia.

Raatiin ilmoittaudutaan vapaaehtoisesti. Raadin jasenet saavat sdannollisesti uu-
tiskirjeen, jonka kautta he voivat osallistua ja ilmoittautua yksittaisiin kayttajatut-
kimuksiin ja testauksiin. Kayttajatutkimukset tehddan Webropol-kyselyina ja
kayttajatestaukset Teamsin kautta tai kasvokkain.

Henkildiden nimet, sahkdpostiosoitteet ja tydnantajat (ei kysyta kuluttajaroolissa
osallistuvilta) tallennetaan Liana Mailer -uutiskirjejarjestelmaan, johon on paasy
asiakasraadista vastaavilla henkil6illa Tukesissa ja AVI:ssa.

Ei lakisaateinen
Rekisteroidyn suostumus

Turvallisuus ja kemikaalivirasto (Tukes)
Opastinsilta 12 B

00520 Helsinki

kirjaamo(at)tukes.fi

puh. 029 5052 000 (vaihde)

Eteld-Suomen aluehallintovirasto (AVI)
PL 150

13101 Hameenlinna
kirjaamo.etela@avi.fi

puh. 029 5016 000 (vaihde)

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto
tietosuoja(at)tukes.fi
puh. 029 5052 000 (vaihde)

Etela-Suomen aluehallintovirasto
tietosuoja@avi.fi
puh. 029 5016 000 (vaihde)

Nimi; Sahkopostiosoite; Tyonantaja
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Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Nimi: Asiakasraadin viestinta ja kutsuminen kyselyihin
Sahkopostiosoite: Asiakasraadin viestinta ja kutsuminen kyselyihin

Tybantaja: Asiakasraadin viestinta ja kutsuminen kyselyihin

Henkil6tietojen sailytysaika

HenkilGtietoja sailytetdan Liana Mailer -uutiskirjetydkalussa niin kauan kuin asia-
kasraati on toiminnassa.

Saddosperusteiset ja muut tietoldhteet

Saddosperusteiset luovutukset

Tietoja ei luovuteta eteenpain.

Muut tiedonluovutukset

Julkisia henkil6tietoja voidaan luovuttaa julkisuuslain mukaisesti tietopyynnon
tekijalle.

Henkil6tietojen siirto kolmansiin maihin ja kansainvilisille jarjestéille

HenkilGtietoja ei siirreta kolmansiin maihin eika kansainvalisille jarjestoille.

Henkil6tietojen vastaanot-
tajaryhmat

Tarkastusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus saada tieto siitd, miten hanta koskevia henkil6tietoja
kasitellaan. Lisdksi rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta epatarkat ja virheelliset
henkilotiedot oikaistaan.

Oikeus tietojen poistamiseen

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitdja poistamaan hanta koskevat hen-
kilotiedot. Rekisterdidylla on milloin tahansa oikeus peruuttaa suostumuksensa.
Rekisterdity voi poistua asiakasraadista uutiskirjeen “lopeta uutiskirjeen tilaus” -
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painikkeesta. Rekisteroity voi myds pyytaa poistoa asiakasraadin yhteyshenki-
16ilta. Yhteyshenkildiden yhteystiedot mainitaan asiakasraatiin rekrytoinnin yh-
teydessa seka asiakasraatilaisille osoitetussa uutiskirjeessa.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Rekisterdity voi vaatia henkildtietojensa kasittelyn rajoittamista, jos rekisteroity
kiistaa tietojensa paikkansapitavyyden, siksi ajaksi, kunnes Tukes ja AVI ovat var-
mistaneet tietojen paikkansapitavyyden.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Vastustamisoikeus

Rekisteroidylla ei ole oikeutta siirtaa tietoja jarjestelmasta toiseen.

Rekisteroidylla ei ole oikeutta vastustaa hanta koskevien henkildtietojen kasitte-
lya.

Automatisoidut yksittdispaatokset ja profilointi

Oikeus tehda valitus val-
vontaviranomaiselle

Seuraamukset tietojen an-
tamatta jattamisesta

Rekistereissa ei kdyteta pelkastdan automatisoituja yksittaispaatdksia eika profi-
lointia.

Rekisteroity voi tehda valituksen tietosuojavaltuutetulle, jos han katsoo henkilo-
tietojensa kasittelyssa rikotun tietosuoja-asetusta. Tietosuojavaltuutetun toimis-
ton yhteystiedot:

Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6. krs, 00520 Helsinki

Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki

Sahkoposti: tietosuoja@om.fi

Vaihde: 029 56 66700

http://tietosuoja.fi/

Henkilo ei voi osallistua asiakasraatiin.
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