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DEN EKONOMISKA AKTÖRENS RAPPORT OM 	PRODUKTENS ÖVERENSSTÄMMELSE MED KRAVEN


Observera att ett vanligt e-postmeddelande inte är datasäkert. Sekretessbelagda handlingar och andra känsliga handlingar ska skickas till Tukes via tjänsten för säker e-post (Turvaviesti).
förnamn.efternamn@tukes.fi
kirjaamo@tukes.fi (officiella ärenden)

1. UPPGIFTER OM DEN EKONOMISKA AKTÖREN
Företagets namn och FO-nummer: 
Företagets adress:  
Kontaktperson, E-post och telefon: 

Det är fråga om produktens:
☐ tillverkare/producent, ☐ importör till EU-området, ☐ distributör, ☐ detaljhandlare, ☐ agent/annan förmedlare, ☐ annan leverantör av produkter, vilken:  

Uppgifter om det företag som hämtat produkten till Finland, om de skiljer sig från ovanstående:
Företagets namn och FO-nummer:   
Företagets adress:   
Kontaktperson, E-post och telefon: 

Uppgifter om den importör som hämtat produkten till EU-området, om de skiljer sig från ovanstående:
Företagets namn och FO-nummer:   
Företagets adress:   
Kontaktperson, E-post och telefon: 

Uppgifter om tillverkare/producent, om de skiljer sig från ovanstående
Företagets namn och FO-nummer:   
Företagets adress:   
Kontaktperson, E-post och telefon: 

2. UPPGIFTER OM PRODUKTEN (eventuellt en bild på produkten som bilaga)
Produktens namn och modell:  
Produktens ursprungsland:  
Återförsäljningspris:    
Produktens spårningsuppgifter (t.ex. produktionspartinummer/ean/motsvarande):   
 

Kvantiteter och datum:
Hur mycket har produkten hämtats till Finland / tillverkats i Finland (st.):  
Datum:  

Hur mycket av produkten finns i era lager (st.):  
Hur mycket är produkten tillgänglig för återförsäljare eller på annat sätt tillgänglig (st.): 
Hur mycket har produkten sålts / förts till konsumenterna (st., uppskattning):  
Datum:  
Produktens distributionsuppgifter (fortsätt vid behov till separat bilaga) 
(gross, detalj- och näthandlar samt andra distributörer till vilka produkterna har levererats samt antal exemplar) 
[bookmark: _Hlk49432285]


☐ Produkten har inte levererats till andra detaljhandlare
☐ Produkten har sålts endast i egen nätbutik
☐ Alla konsumenter som köpt produkten kan nås ut personligen
3. HUR HAR NI SÄKERSTÄLLT PRODUKTENS SÄKERHET/ÖVERENSSTÄMMELSE MED KRAVEN? 
Lämna in eventuella dokument t.ex. testresultat, försäkran om överensstämmelse med kraven, intyg över typkontroll m.m. som bilaga till denna blankett




Hurudan fara kan produkten orsaka? Vad tror ni har orsakat nämnda olycka? Vad var det i ert säkerhets-/ kvalitetssystemet som inte fungerade som förväntat? Hur tänker ni i fortsättningen utveckla ert system och ändra verksamheten på grundval av incidenten? 




Har ni kännedom om andra motsvarande händelser, olyckor eller farliga eller det-var-nära -situationer? 




4. VILKA ÅTGÄRDER TÄNKER NI VIDTA? 




 Ämnar ni informera om saken?     ☐  Nej         ☐  Ja, hur:  

Åtgärder:

För varuleverantören / tillverkaren: 
Tidschema: 

För detaljhandlare / distributörer:
Tidschema: 

För konsumenter som köpt produkten: 
Tidschema: 

Konsumenterna informeras:

☐  med hjälp av kundregistret eller motsvarande. Hur många % av de konsumenter som köpt produkten nås via registret?  
☐  med meddelande till medier ☐  med tidningsannons ☐  med företagets webbsidor  ☐  genom att informera vid försäljningspunkten ☐  annat, vad: 

Vad ämnar ni göra med produkter som är i lager eller butiker? 
☐  förstöra produkterna, datum: 
☐  reparera produkterna (redogörelse för ämnade reparationer och deras tidtabeller som bilaga)
☐  annat, vad: 

Vad ämnar ni göra med de produkter som konsumenterna returnerar, om ni genomför ett förfarande för returnering?
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5. HAR PRODUKTEN FÖRTS UTOMLANDS? ☐  Nej     ☐  Ja, vart, hur mycket och när:

Destinationsland:  
Till vilket företag har produkten förts (kontaktuppgifter: namn och adress):  

Antal: 
Tidsintervall: 

Destinationsland:  
Till vilket företag har produkten förts (kontaktuppgifter: namn och adress):  

Antal: 
Tidsintervall: 

Fortsätt vi behov till en separat bilaga.
6. [bookmark: Valinta8]HAR NI ANDRA MOTSVARANDE PRODUKTER DÄR EVENTULLEA SÄKERHETSBRISTER/BRISTER I ÖVERENSSTÄMMELSE MED KRAVEN FÖREKOMMER 
☐  Nej 	☐  Ja, vilka produkter och vilka åtgärder ämnar ni vidta? Fortsätt vi behov till en separat bilaga.



7. HAR NI MEDDELAT MYNDIGHETERNA OM SAKEN?  	
☐  Nej	☐  Ja. För vem och när?  

8. UNDERSKRIFT, NAMNFÖRTYDLIGANDE OCH DATUM
(namnförtydligande och datum är tillräckliga om blanketten skickas via e-post)



RETURNERINGSADRESS:	Tukes, PL 66 (Semaforbron 12B), 00521 Helsingfors eller per e-post till expert som behandlar fallet (fornamn.efternamn@tukes.fi)

BILAGOR: 

☐	Bild på produkten
☐	Produktinstruktioner (finska, svenska)
☐	Dokument för överensstämmelse (st.):
☐	
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